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Inna nazwa zawodu: kierownik ds. zaopatrzenia i logistyki, kierownik dziatu zakupdéw,
kierownik dziatu gospodarki magazynowej, kierownik dziatu magazynowego
Zadania i czynnosci

Kierownik dziatu zaopatrzenia i dystrybucji ponosi odpowiedzialnos¢ za planowanie i
koordynowanie dziatanh zwigzanych z funkcjonowaniem firmy w dziedzinie gospodarki
magazynowej. Praca zwykle zwigzana jest administracjg, biznesem i zarzagdzaniem.

Celem pracy na stanowisku kierownika dziatu dystrybucji i zaopatrzenia jest czuwanie
nad optymalnymi stanami magazynowymi, aby nie byto niezrealizowanych zamoéwienh
odbiorcéw. Wymaga to analizowania biezacych stanéw zapaséw materiatowych i
reagowania na zmieniajgce sie uwarunkowania rynkowe.

Waznym zadaniem jest najbardziej efektywne wykorzystanie powierzchni
magazynowej oraz okreslenie procedur zwigzanych z magazynowaniem towaréw,
wysytka i ich przyjmowaniem zapewniajgcych zgodnos¢ przychodzgcych towaréw z
zamowieniami i specyfikacjami oraz gwarantujgcych wtasciwe sktadowanie materiatow.

Poszukuje nowych kontrahentéw i dostawcow krajowych i zagranicznych, organizuje
akcje ofertowe w celu pozyskiwania nowych dostawcdw. Organizuje przemieszczanie
towardw i ludzi, transportu oraz zaopatrzenia i magazynowania. Rozwigzuje rézne
problemy logistyczne takie jak: dbatos¢ o wielkos¢ zapaséw, dotrzymywanie terminéw
dostaw czy optymalizowanie sieci magazyndéw i przystosowywanie ich do sieci
dostawcdw. Aby to osiggnad, kierownik musi prowadzi¢ ciggty nadzér nad kierowcami i
przedstawicielami handlowymi, ktérzy kontaktuja sie z odbiorcami (sklepami,
hurtowniami, itp.) i informujg kierownika o potrzebach klientéw. Na tej podstawie
kontaktuje sie on z dostawcami towardw i negocjuje ceny oraz terminy dostaw; zawiera
réwniez umowy i kontrakty z innymi firmami. Harmonizuje terminy dostaw, dokonuje
ich podziatu oraz sporzgdza plan dostaw, koordynuje przewéz towardéw i materiatéow
oraz nadzoruje funkcjonowanie taboru kolejowego.

Kierownik dziatu zaopatrzenia i dystrybucji musi podejmowac dziatania zmierzajgce do
minimalizowania ryzyka strat i niezgodnosci w czasie magazynowania i transportu
produktéw, bierze udziat w sporzadzaniu asortymentowych prognoz wielkosci
sprzedazy, prowadzi nadzér nad rotacjg zapaséw i terminami ich przydatnosci, ustala
budzet dziatu oraz kontroluje wydatki i potwierdza wtasciwe wykorzystanie srodkow
finansowych.

Praca ta wymaga podejmowania szybkich decyzji oraz zdolnosci interpersonalnych,
umiejetnosci nawigzywania kontaktéw z kontrahentami

Srodowisko pracy
materialne srodowisko pracy

Praca na tym stanowisku jest wykonywana w réoznych pomieszczeniach. Podstawowym
narzedziem pracy sa: komputer, fax i telefon stuzgce do umawiania sie z klientami oraz



uzgadniania warunkéw umowy.
warunki spoteczne

Osoba zatrudniona na tym stanowisku ma czesty kontakt z ludZmi miedzy innymi w
trakcie negocjowania i ustalania z klientami szczegétéw dotyczacych zawieranych
umow.

Konsultuje swoje decyzje z szefem firmy i bezposrednio reprezentuje firme przed
klientem.

warunki organizacyjne

Kierownik ds. zaopatrzenia i dystrybucji petni funkcje zaréwno kierownika jak i
podwtadnego. Zwykle pracuje od 6 do 9 godzin dziennie. Nie sg to godziny state i
zaleza od liczby i rodzaju spraw wymagajgcych zatatwienia. W nature zawodu wpisana
jest koniecznos¢ czestych wyjazddw. Praca nie jest zrutynizowana, od 0séb ja
wykonujgcych wymagana jest umiejetno$¢ samodzielnego organizowania zadan.

Wymagania psychologiczne

Jak w kazdej pracy, w ktérej ma sie do czynienia z planowaniem i koordynowaniem
szczegblnie przydatna jest umiejetnos¢ organizacji i negocjacji oraz szybki refleks. Nie
bez znaczenia jest réwniez zdolnos¢ koncentracji uwagi.

Osoba zajmujgca to stanowisko, podczas wywigzywania sie ze swoich obowigzkéw ma
ciggty kontakt z ludZzmi, co niesie ze soba ryzyko konfliktow. koniecznos¢ wtasciwego
postepowania z podlegtymi pracownikami, kontrahentami i klientami wymaga
umiejetnosci przekonywania i negocjowania, co wspomaga efektywne wykonywanie

pracy.

Kierownika zaopatrzenia i dystrybucji powinna cechowa¢ samodzielnos¢ oraz
umiejetnos¢ pracy w szybkim tempie. Ogélne i nadrzedne dziatania wymagajg jednak
wspoétpracy z innymi osobami. Przydatnymi cechami sg podzielno$¢ uwagi i dobra
pamiec¢ - umozliwiajg one jednoczesne realizowanie kilku umoéw.

Niezbedng cecha charakteryzujgcg osobe sprawujgcg kierownicze stanowisko powinna
by¢ umiejetnos¢ panowania nad wtasnymi emocjami oraz dos¢ wysoka odpornosc
emocjonalna.

Podejmowanie dziatah z wtasnej inicjatywy, wytrwatosc i cierpliwos¢ sg dodatkowymi
atutami w osigganiu sukcesow.

Wymagania fizyczne i zdrowotne

Praca kierownika dziatu zaopatrzenia i dystrybucji wymaga wysokiej ogéinej
sprawnosci fizycznej (w tym duzej sprawnosci narzadu stuchu, wzroku oraz narzadéw
robwnowagi). Ze wzgledu na intensywne kontakty z ludZmi istotng role odgrywa wyglad
zewnetrzny, dlatego tez znieksztatcenia fizyczne sg w tym przypadku barierg w
wykonywaniu zawodu. Z tego samego powodu jakiekolwiek zaburzenia psychiki
(zwtaszcza nerwicowe) oraz uposledzenie umystowe (nawet w stopniu lekkim) sa
przeciwwskazaniem do zatrudnienia na tym zawodzie.



Warunki podjecia pracy w zawodzie

Warunkiem podjecia pracy w zawodzie jest co najmniej srednie wyksztatcenie. Jednak
uwzgledniajac range zawodu oraz trendy, ktérymi kierujg sie firmy szukajgce
specjalistéw i oczekiwania pracodawcow zasadnym wydaje sie zdobycie wyzszego
wyksztatcenia, ktére upowazniatoby do ubiegania sie o kierownicze stanowisko. Coraz
wiekszg popularnos¢ zdobywajg rowniez studia podyplomowe, na ktérych mozna
podniesc¢ lub uzupetni¢ swoje kwalifikacje.

W pracy kierownika dziatu zaopatrzenia i dystrybucji istotng role odgrywa
doswiadczenie zawodowe, zwtaszcza w zakresie: logistyki, znajomosci branzy oraz
kontaktéw z klientami. Niezbedna jest umiejetnos¢ obstugi komputera (MS Office,
internet, poczta elektroniczna) i innych urzgdzen biurowych.

Mozliwosci awansu w hierarchii zawodowej

Informacje bedg sukcesywnie uzupetniane.

Mozliwosci podjecia pracy przez dorostych

W zawodzie kierownika dziatu zaopatrzenia i dystrybucji najczesciej zatrudniani sg
ludzie mtodzi, jednakze mogg by¢ zatrudniane osoby starsze, ktére posiadajg duze
doswiadczenie i umiejetnosci zwigzane z tym zawodem.

Mozliwosci zatrudnienia

Informacje bedg sukcesywnie uzupetniane.

Zawody pokrewne

-kierownik ds. zaopatrzenia i sprzedazy

-kierownik ds. spedycji

-kierownik zaktadu transportowego.
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