Szatniarz

962905

Inna nazwa zawodu: nie wystepuja
Zadania i czynnosci

Celem pracy szatniarza jest obstuga szatni . Gtdwng funkcjg jest sprawowanie nadzoru
nad bezpieczenstwem pozostawionych rzeczy w szatni. Szatnie mieszcza sie w
instytucjach uzytecznosci publicznej - restauracje, kawiarnie, baseny, urzedy,
przedsiebiorstwa. Szatniarz wita gosci, proponuje i zacheca klientéw do pozostania w
lokalu ( w przypadku kawiarni, restauracji ). W momencie gdy klient zdecyduje sie
pozostac - odbiera od niego garderobe, bagaz i wydaje zeton. Na zetonie znajduje sie
numer zgodny znumerem haczyka na ktérym szatniarz wiesza garderobe. Podobnie
wyglada pozostawienie bagazu do przechowania. Szatniarz przez caty czas pobytu
klienta w lokalu jest odpowiedzialny materialnie za pozostawione rzeczy. W swej pracy
nie wykorzystuje zadnych urzadzen technicznych. Na zyczenie klienta moze przyszy¢
wieszak, moze podac odziez przy stole ( szczegdlnie gosciom specjalnym). Szatniarz
sprzedaje drobiazgi - zapalniczki, zetony, karty telefoniczne, chusteczki higieniczne
pracujgc jednoczesnie szatni. Stuzy podstawowa informacjg na temat miasta, w ktérym
jest gos¢. Niekiedy pyta o wrazenia z pobytu w lokalu i jednoczesnie zacheca do
ponownego odwiedzenia.W momencie opuszczenia przez klienta lokalu pobiera zeton,
wydaje garderobe, bagaz i pobiera optate za przechowanie pozostawionego mienia.

W urzedach szatniarz dodatkowo petni czesto role portiera. W sezonie letnim gdy nie
pozostawia sie garderoby na przechowanie, szatniarz zazwyczaj petni funkcje ochrony
budynku, czesto wykonuje prace naprawcze, niekiedy bywa ,ztotg rgczka”.

Cecha cztowieka najbardziej istotng na tym stanowiskujest odpowiedzialnos¢.
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