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Podstawowym celem pracy asystenta osoby niepetnosprawnej jest pomoc w
reintegracji spotecznej i zawodowej oséb niepetnosprawnych, zgodnie z tzw. ideg
niezaleznego zycia (independent living). Ideg, ktérej fundamentalnym zatozeniem jest
udzielanie osobie niepetnosprawnej pomocy w odzyskaniu kontroli nad wtasnym ciatem
i stylem zycia. Dlatego tez gtéwng rolg asystenta jest przywracanie osobom
niepetnosprawnym wiary w mozliwos¢ funkcjonowania w spoteczehstwie, poprzez
odpowiednie motywowanie, aktywizacje i wsparcie.

Praca asystenta osoby niepetnosprawnej, to praca przede wszystkim z ludzmi, ideami i
pomystami. Ma charakter pracy organizacyjnej, w ktérej dominujg czynnosci, takie jak
wykonywanie telefonéw, umawianie wizyt, negocjowanie. S one zwigzane z
organizacja czasu wolnego, a wiec wszelkich form rozrywki oraz spraw bytowych.
Zawiera takze elementy pracy wychowawczej, polegajgcej na wywieraniu wptywu,
motywowaniu, nauczaniu lub przekazywaniu informacji. Nierzadko praca asystenta
polega na wykonywaniu czynnosci ustugowych, np. w przypadku koniecznosci zakupu
biletdw na przejazd, zakupu lekéw, optaceniu rachunkéw, czy wykonanie drobnej
naprawy domowej, nie wymagajacej wezwania fachowca. W znacznym stopniu,
asystent sprawuje czynnosci opiekuhcze, co przejawia sie w ogélnej dbatosci i trosce o
dobry stan zdrowia i bezpieczehstwo osoby niepetnosprawne;.

Asystent osoby niepetnosprawnej to zawéd trudny, ale tez ciekawy i ciggle rozwijajgcy
sie zarbwno w naszym kraju, jak i za granica. Jak wskazuje sama nazwa, osoba
»asystuje” niepetnosprawnym w ich codziennym zyciu. Czasami jest to ,asysta” do
kina, teatru, czasami na wycieczke, do banku, czy przechodni lekarskiej, a takze do
pracy czy na uczelnie. Asystent nie zastepuje pielegniarki czy opiekunki, nie wykonuje
wiec czynnosci typowych dla tych zawodéw, jest natomiast osobg, ktéra wprowadza
zmiany w dotychczasowym trybie i sposobie zycia 0sob niepetnosprawnych, burzac
przy tym ich stereotypy myslowe. Zmiany te polegajg na stopniowym uaktywnianiu
niepetnosprawnych podopiecznych w réznych dziedzinach zycia, poczawszy od
aktywizacji ruchowej (spacery, wycieczki), poprzez uprawianie sportu, rozwijanie
zainteresowanh, hobby, uczestnictwo w warsztatach aktywizacji zawodowej, az po
podjecie mozliwej formy pracy zawodowej. Asystent stuzy takze pomocg w
rozwigzywaniu probleméw zyciowych swoich podopiecznych, wykazujgc sie przy tym
wiedzg, doswiadczeniem i wtasng kreatywnoscig. Ponadto celem asystenta jest
utatwienie osobom niepetnosprawnym kontaktéw z innymi osobami, tj. pomoc w
budowaniu wtasciwych relacji rodzinnych, sSrodowiskowych, by osoby te nie czuty sie
wyalienowane dzieki swoim utomnosciom. Rolg asystenta jest rowniez burzenie
stereotypdw i dgzenie do usuwania barier psychologicznych, spotecznych i
komunikacyjnych. Innym waznym zadaniem asystenta jest opracowanie wspdlnie z
rehabilitantem, terapeutg zajeciowym i psychologiem programu rehabilitacji czy terapii
zajeciowej dla niepetnosprawnego podopiecznego. Wszystkie te zadania i czynnosci
wymagajg od asystenta nawigzanie relacji z osobg niepetnosprawng, opartej na



zrozumieniu i zaufaniu. Dlatego pierwszym zadaniem asystenta jest rozpoznawanie i
diagnozowanie potrzeb zyciowych oséb, ktérymi sie opiekuje. W tym celu asystent
przeprowadza z nimi wywiady/rozmowy, a nastepnie wspdlnie z podopiecznymi
omawia mozliwosci zaspakajania tych potrzeb, biorgc pod uwage szereg czynnikéw,
takich jak stopien niepetnosprawnosci, predyspozycje, warunki materialne, rodzinne,
spoteczne, itp. Pomiedzy asystentem, a osobg niepetnosprawng zostaje zawarty
swoisty , kontrakt”, w ktérym obie strony wprowadzajg wtasne zasady i reguty
wspotpracy, nie naruszajgce granic intymnosci.

Zadania asystenta sg rézne w zaleznosci od stopnia niepetnosprawnosci osoby, ktéra
sie opiekuje. W przypadku osoby niewidomej, asystent ,jest jej oczami”. Pomaga
podjac decyzje w kwestii odpowiedniego ubioru, zakupéw itp. Chroni osobe niewidoma
przed potencjalnymi zagrozeniami i wypadkami, np. w ruchu ulicznym. Zadaniem
asystenta osoby niepetnosprawnej intelektualnie jest pomoc w czynnosciach
codziennych, a takze pomoc w podjeciu odpowiedzialnych decyzji. Natomiast osoby
niepetnosprawne ruchowo, w osobie asystenta znajdujg przede wszystkim wsparcie
fizyczne, np. przy przemieszczaniu sie. Dlatego tez w zawodzie tym zaczynajg sie
wyodrebnia¢ pewne specjalizacje, profile kompetencji asystentéw, wsrod ktérych
moéwi¢ mozna, np. o.:

- asystentach pracujgcych z osobami niepetnosprawnymi ruchowo,

- asystentach pracujgcych z osobami niepetnosprawnymi intelektualnie,

- asystentach pracujgcych z osobami chorymi na stwardnienie rozsiane (SM),
- asystentach pracujgcych z osobami niewidomymi i gtuchoniemymi,

- asystentach pracujgcych z dzie¢mi i mtodziezg niepetnosprawng psychicznie i
ruchowo,

- asystentach transportowych.

Podziaty te dokonuja sie niejako samoistnie, w zaleznosci od potrzeb i koniecznosci
objecia ustugg asystenta nowej grupy oséb niepetnosprawnych.
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