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Inna nazwa zawodu: gosposia
Zadania i czynnosci

Celem pracy pomocy domowej jest szeroko rozumiana pomoc innym w prowadzeniu
domu.

Zakres i rodzaj prac zalezy catkowicie od potrzeb osoby, ktéra te pomoc zatrudnia. Do
najczestszych zadan gosposi nalezy gotowanie positkdw, podawanie ich do stotu,
zmywanie, sprzatanie kuchni i catego mieszkania. Coraz czesciej zleca sie jej takze
zakup produktéw potrzebnych do przygotowania positkéw. Przy wykonywaniu tych
zadan gosposia powinna korzystac z réznego rodzaju sprzetu gospodarstwa
domowego, takiego jak miksery, roboty, maszynki do miesa, kuchenki mikrofalowe,
odkurzacze, froterki, pralki automatyczne.

Do obowigzkéw pomocy domowej moze nalezed réwniez opieka nad matym dzieckiem
lub odrabianie lekcji z dzie¢mi w wieku szkolnym. Zdarzajg sie tez prosby o
zaopiekowanie sie osobg starszg lub niepetnosprawng. Czasami pracodawcy wymagaja
od gosposi zaplanowania i przygotowania positkdw dietetycznych lub przyrzadzenia i
podania okolicznosciowej kolacji.

Srodowisko pracy
materialne srodowisko pracy

Miejscem pracy pomocy domowej sg domy prywatne, w tym réwniez domy
ambasadoréw, dyplomatéw i zagranicznych biznesmendw pracujgcych w Polsce.

warunki spoteczne

Pomoc domowa pracuje samodzielnie. Jednak z uwagi na to, ze miejscem jej pracy sg
prywatne domy, ma ona stale do czynienia z ludZzmi. Jej kontakty z domownikami sa
state i bezposrednie; bardzo czesto gosposia traktowana jest jak cztonek rodziny.
warunki organizacyjne

Gosposia najczesciej pracuje okoto 10 godzin dziennie (np.700 - 1700). Niedziele i
swieta ma wolne. Czasami zdarzaja sie dyzury popotudniowe i w wolne soboty, za
ktére dostaje dodatkowe wynagrodzenie.

Praca gosposi oceniana jest na biezgco przez wszystkich domownikéw. Cigzy na niej
odpowiedzialnos¢ za dom zostawiony pod jej opieka oraz za najbardziej bezbronnych
domownikéw - dzieci, osoby stare i niedotezne.

Wymagania psychologiczne

Dobra gosposia musi by¢ osobg solidng, odpowiedzialng i uczciwg, poniewaz ludzie,
ktérzy jg zatrudniajg, pozostawiajg pod jej opieka caty swéj dobytek. Poza tym, kiedy



wracajg po pracy do domu, chcg w nim zastac¢ osobe sympatyczng, pogodng,
zaangazowang w prace, z ktérg mozna porozmawiad, ale jednoczesnie taktowng i nie
absorbujaca.

Niezmiernie wazng cechga gosposi jest dyskrecja, nieche¢ do plotek, dbatos¢, zeby
sprawy domu, w ktérym pracuje nie wychodzity na zewnatrz, nie byty tematem
rozméw w sklepie, na poczcie, z sgsiadami. Poniewaz gosposia stale ma do czynienia z
ludZmi - rodzing pracodawcéw oraz ich gosémi, powinna by¢ dobrze wychowana,
obyta, miec tatwos¢ znajdowania sie w réznych sytuacjach.

Wymagania fizyczne i zdrowotne

Kandydatka na pomoc domowg musi by¢ w petni sprawna fizycznie i ruchowo (praca ta
zaliczana jest do Srednio ciezkich). Najpowazniejsze przeciwwskazania do
wykonywania zawodu to: choroby uktadu sercowo-naczyniowego, uktadu oddechowego
ikostno-stawowego, uposledzajgce sprawnosc ogéina.

Ocena przydatnosci do pracy jest podejmowana na podstawie ogdlnych badan
lekarskich. Dodatkowo wymagane sg badania WR i na nosicielstwo.

Warunki podjecia pracy w zawodzie

Wymagania co do wyksztatcenia pomocy domowej sg rézne. Jedni pracodawcy gotowi
sg zatrudni¢ gosposie z wyksztatceniem podstawowym, inni poszukujg osoby po
studiach, ze znajomoscig jezyka obcego i prawem jazdy.

Jednak najwieksze szanse znalezienia pracy majg kobiety ze Srednim wyksztatceniem,
przede wszystkim (takze emerytowane) nauczycielki i pielegniarki

Mozliwosci awansu w hierarchii zawodowej
W zawodzie tym mozliwy jest wytgcznie awans finansowy
Mozliwosci podjecia pracy przez dorostych

Do pracy przyjmowane sg zwykle kobiety do 40 roku zycia, chociaz czasami
poszukiwane sg panie w wieku 50 lat i powyzej.

Mozliwosci zatrudnienia

Informacje beda sukcesywnie uzupetniane.

Zawody pokrewne

sprzataczka
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