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Inna nazwa zawodu: edukator zdrowia
Zadania i czynnosci

Ostatnia aktualizacja - 09.2009 r.
ZADANIA 1 CZYNNOSCI ZAWODOWE

Do gtéwnych zadan zawodowych promotora zdrowia nalezy planowanie i realizacja, we
wspotpracy z instytucjami i organizacjami pafnstwowymi i spotecznymi, programéw
oswiaty oraz profilaktyki zdrowotnej. Rolg promotora zdrowia jest rozpoznanie potrzeb i
opracowanie taktyki postepowania w zakresie promocji zdrowia w podlegtym mu
regionie, placéwce czy srodowisku spotecznym. Promotor zdrowia gromadzi informacje
(miedzy innymi poprzez prowadzenie wywiadow) niezbedne do diagnozowania potrzeb
i planowania ukierunkowanych dziatah w zakresie oswiaty zdrowotnej. Po wykonaniu
diagnozy spotecznej promotor zdrowia inicjuje okreslone dziatania. Dziatania te dotyczg
najczesciej profilaktyki zdrowotnej i przeciwdziatania rozpowszechnianiu sie choréb
spotecznych tj. AIDS, zéttaczki zakaznej, choréb uktadu krgzenia, nowotwordéw, a takze
prowadzenia zdrowego trybu zycia. W ramach tych dziatan osoba zajmujaca
stanowisko promotora zdrowia organizuje konkursy, imprezy plenerowe, sportowe,
artystyczne, wystawy, opracowuje materiaty edukacyjne - ulotki i broszury,
przeprowadza szkolenia i zajecia z zakresu edukacji zdrowotnej oraz profilaktyki. W
zaleznosci od miejsca zatrudnienia promotor zdrowia moze tylko opracowywac
programy profilaktyczne lub tylko je przeprowadzac i nadzorowac albo robi¢ jedno i
drugie. Promotor pracujacy, np. w urzedzie miasta ma za zadanie prowadzenie
diagnozy potrzeb oraz monitorowanie i nadzorowanie akcji profilaktycznych
prowadzonych przez instytucje zewnetrzne. Natomiast osoba pracujgca jako promotor
zdrowia, np. w szpitalu nie tylko przygotowuje dziatania profilaktyczne, ale takze sama
czynnie sie w nie wtgcza. Praca w tym zawodzie wymaga najczesciej intensywnych
kontaktéw z ludzmi. Udzielanie porad, prowadzenie wyktaddéw i warsztatéw, szeroko
rozumiana dziatalnos¢ edukacyjna to gtéwne obowigzki zawodowe. Promotor zdrowia
ma za zadanie promowanie zachowah prozdrowotnych w zakresie profilaktyki choréb,
odzywiania, aktywnosci fizycznej oraz uswiadamianie okreslonym grupom spotecznym
réznego rodzaju zagrozeh zwigzanych z naduzywaniem alkoholu, paleniem tytoniu,
ekspozycjg na promieniowanie ultrafioletowe i czynniki szkodliwe w srodowisku pracy.
Duzym wyzwaniem dla promotora zdrowia jest takze motywowanie spotecznosci
lokalnej do poddawania sie badaniom profilaktycznym oraz szczepieniom ochronnym.
Promotor zdrowia szkoli rowniez kadre resortéw oswiaty, pomocy spotecznej, wojska i
policji. Biorgc pod uwage powyzsze zadania, niezbedna w tym zawodzie jest
wspotpraca z mediami. Promotor zdrowia dziata réwniez z jednostkami samorzadu
lokalnego i wtadz administracyjnych, organizacjami pozytku publicznego i innymi w
zakresie realizowanych zadah. Wszystkie prowadzone programy muszg by¢
szczeg6towo nadzorowane, podsumowane orazrozliczone, co réwniez nalezy do
obowigzkéw zawodowych promotora zdrowia. Osoby wykonujgce ten zawdéd pracujg
najczesciej bezposrednio z klientem, ale takze wykonujg zadania typowo urzednicze,
do ktérych nalezgpisanie projektéw, sporzgdzanie raportéw i sprawozdan. W swoje;j
pracy promotor postuguje sie gtdwnie urzagdzeniami biurowymi: komputerem, faxem,
kserokopiarkg, czasem réwniez - jesli posiada odpowiednie wyksztatcenie -



narzedziami medycznymi przy przeprowadzaniu badan profilaktycznych.
Srodowisko pracy

Ostatnia aktualizacja - 09.2009 r.

SRODOWISKO PRACY

Warunki materialne

Promotor zdrowia pracuje zarébwno w pomieszczeniach biurowych, jak i na wolnym
powietrzu. Jego praca pocigga za sobg koniecznos$¢ uczestnictwa w réznego rodzaju
akcjach i imprezach promocyjnych organizowanych w terenie. Czesto wigze sie to z
koniecznoscia spedzenia wielu godzin poza biurem,niezaleznie od warunkéw
atmosferycznych i dnia tygodnia (réwniez w soboty i niedziele). Praca na tym
stanowisku nie niesie za sobg wtasciwie zadnych wiekszych zagrozen ani ryzyka
zapadania na choroby zawodowe. Mozliwe jest jednak narazenie na substancje
zakazne i kontakt z ich nosicielami w przypadku promotordéw, ktdrzy z racji
posiadanego wyksztatcenia i miejsca pracy, uczestniczg czynnie w badaniach
profilaktycznych np. pobierajac krew.

Warunki spoteczne

Jest to praca wymagajgca bardzo intensywnych kontaktéw z ludZzmi polegajacych
przede wszystkim na uczeniu, odpowiadaniu na pytania, konsultowaniu ale takze
wspotpracy i organizowaniu réznego rodzaju imprez promocyjnych. Ta czes¢ zadah
zawodowych promotora zdrowia, ktéra wykonywana jest w biurze mimo czestych
kontaktéw z ludZzmi - klientami ma charakter raczej indywidualny. Zdarza sie jednak, ze
w instytucji pracuje zespdét oséb zajmujacych sie promocjg zdrowia, ktére muszg ze
sobg wspétpracowacd.

Warunki organizacyjne

Praca edukatora zdrowia wymaga przemieszczania sie, ale raczej na matych
odlegtosciach. Godziny pracy sa zwykle state, jednak od oséb zatrudnionych na tym
stanowisku wymaga sie dyspozycyjnosci w zwigzku z koniecznoscig uczestnictwa w
réznorakich wydarzeniach zwigzanych z profilaktyka i promocjg zdrowia. Charakter
pracy sprawia, ze istnieje tu duza swoboda w doborze metod pracyi rozktadzie
czasowym zadanh, a nadzorowany jest jedynie wybér gtéwnych celédw. Poza
koniecznoscig prowadzenia dokumentacji i sprawozdawczosci praca promotora zdrowia
nie nalezy do zrutynizowanych, czynnosci zawodowe zmieniajg sie i wymagaja od
pracownika kreatywnosci oraz inicjatywnosci. Promotor zdrowia ponosi spoteczno -
moralng odpowiedzialnos¢ za rezultaty swojej pracy.

Wymagania psychologiczne

WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Praca promotora zdrowia wigze sie z intensywnymi kontaktami z ludzmi, podczas
ktérych przekazuje wiedze, uSwiadamiazagrozenia oraz motywuje ludzi do

podejmowania czesto niewygodnych dla nich dziatan, tj. badanhprofilaktycznych.
Dlatego tez, osoba zajmujgca to stanowisko powinna wykazywac otwartos¢ w stosunku



do otoczenia, ponadto cechowac jg powinny zyczliwos¢ dla ludzi i umiejetnos¢
postepowania z nimi. Niezwykle istotna i warta podkreslenia jest umiejetnos¢
przekonywania innych, wptywania na ich zachowania i poglady. Edukator powinien by¢
osobg samodzielng w dziataniu, posiadajgca zdolnosci organizatorskie i kierownicze ze
wzgledu na koniecznos¢ koordynowania przedsiewziec i akcji z zakresu profilaktyki i
promocji zdrowia - imprez plenerowych, konkurséw, festynéw i innych. Przydatne na
tym stanowisku sg réwniez, takie cechy jak doktadnosé, cierpliwos¢ i samokontrola.

Poza czynnosciami polegajacymi na dziataniu i kontaktach z ludzmi promotor zdrowia
sporo czasu musi poswieci¢ na prowadzenie dokumentacji, pisanie raportéw oraz
opracowywanie programow prozdrowotnych. Tutaj konieczne sg: zdolno$¢ koncentracji
uwagi, wyobraznia oraz myslenie twdrcze, czyli zdolnos¢ dostrzegania nowych,
nietypowych rozwigzan. Niezwykle istotna w pracy edukatora zdrowia jest tatwosc
wypowiadania sie w mowie i w piSmie, poniewaz praca w tym zawodzie polega gtéwnie
na przekazywaniu informacji.

Posiadanie zainteresowan spotecznych przejawiajgcych sie zaangazowaniem w
dziatalnos$¢ spoteczng oraz uczestnictwo w réznorakich organizacjach zwigzanych z
pomoca innym ludziom ma duze znaczenie w tym zawodzie.

Przydatne w pracy edukatora okazuje sie rowniez posiadanie zainteresowah
naukowych, zwtaszcza z zakresu biologii i medycyny oraz menedzerskich
przejawiajgcych sie w organizowaniu spotkan, kierowaniu pracami w grupie i
przekonywaniu do swoich racji.

Wymagania fizyczne i zdrowotne
WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Praca promotora zdrowia nalezy do lekkich, nie sg wiec okreslone konkretne
wymagania zdrowotne, a od kandydatéw do zawodu oczekuje sie przecietne;j
sprawnosci fizycznej. Nie istniejg znaczgce przeciwwskazania zdrowotne do
wykonywania zawodu promotora zdrowia. Jednakze ze wzgledu na koniecznos¢
przemieszczania sie, pracy na wolnym powietrzu poza biurem problem moga stanowic
zaburzenia sprawnosci nég (duzego stopnia). Ze wzgledu na fakt, iz edukator w swojej
pracy zmuszony jest wykorzystywac urzadzenia biurowe, w tym komputer, znaczne
zaburzenia sprawnosci rgk i zrecznosci palcéw réwniez moga stanowic
przeciwwskazanie do wykonywania tego zawodu. Duzg cze$¢ czasu pracy promotor
zdrowia spedza na spotkaniach z ludzmi, ktéremajg charakter dydaktyczny, dlatego tez
znaczgce zaburzenia sprawnosci narzgdéw zmystu (wzroku, stuchu), podobnie jak
zaburzenia i choroby natury psychicznej uniemozliwiajg prace w zawodzie. Poniewaz
od edukatora wymagana jest wysoka sprawnos¢ komunikacyjna, istotnym
przeciwwskazaniem do wykonywania zawodu sg duze wady wymowy oraz
nieumiejetnos$¢ precyzyjnego iptynnego postugiwania sie jezykiem, zwtaszcza w
sytuacjach wystgpien publicznych.

Warunki podjecia pracy w zawodzie
WARUNKI PODJECIA PRACY W ZAWODZIE

Do podjecia pracy w zawodzie promotora zdrowia wymagane jest posiadanie
wyksztatcenia wyzszego, najlepiej z zakresu medycyny, pielegniarstwa lub pedagogiki.



Ponadto kandydat do zawodu promotora zdrowia powinien ukonczy¢ studia
podyplomowe, ewentualnie uzupetniajgce magisterskie (jesli wczesniej posiadat
licencjat) z zakresu zdrowia publicznego. Na rynku edukacyjnym, zaréwno na
uczelniach prywatnych, jak i panstwowych pojawity sie takze oferty studiéw
magisterskich piecioletnich po ukonczeniu ktérych, absolwent otrzymuje dyplom
magistra zdrowia publicznego. Do wyboru sg nastepujace specjalnosci: epidemiologia,
zdrowie Srodowiskowe, dietetyka, zarzadzanie w ochronie zdrowia.

Pracodawcy od kandydatéw na stanowisko promotora zdrowia wymagajg umiejetnosci
obstugi komputera (Pakiet MS Office), komunikatywnosci i samodzielnosci w
organizowaniu pracy wtasnej.

Mozliwosci awansu w hierarchii zawodowej
MOZLIWOSC AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWE]

W zawodzie promotora zdrowia istniejg ograniczone mozliwosci rozwoju kariery
zawodowej. Promotorzy zdrowia znajdujg zatrudnienie gtéwnie w sektorze budzetowym
i placowkach ze znaczacym udziatem skarbu panstwa. Mozliwosci awansu wigzg sie z
objeciem stanowiska kierownika dziatu, w szczegélnych przypadkach dyrektora - dzieje
sie tak zwykle w sytuacjach, kiedy osoba w trakcie pracy zawodowej podnosi swoje
kwalifikacje i zdobywa kompetencje z zakresu zarzadzania lub zarzgdzania w stuzbie
zdrowia. Najczesciej jednak promotorzy zdrowia pracujg na stanowiskach szeregowych
lub wykonujg swoje obowigzki jednoosobowo jako specjalisci (w sytuacji, kiedy w firmie
nie istnieje wydziat zajmujacy sie promocjg zdrowia). W ostatnim przypadku mozliwosci
samodzielnego podejmowania decyzji i organizowania wtasnej pracy sg oczywiscie
wieksze, jednak osoba wcigz podlega zaleznosciom stuzbowym i hierarchii zawodowej
obowigzujacej w firmie.

Mozliwosci podjecia pracy przez dorostych
MOZLIWOSC PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

W zawodzie promotora zdrowia istniejg duze mozliwosci podejmowania pracy przez
osoby doroste nie bedace bezposrednio po studiach oraz osoby w starszym wieku.
Prace w zawodzie mogg rozpoczynac¢ osoby powyzej 40 roku zycia, pod warunkiem
uzupetnienia badz zdobycia wyksztatcenia z zakresu promocji zdrowia. Stosunkowo
czesto zdarza sie, ze zatrudnienie w zawodzie zdobywajg osoby z wyksztatceniem
medycznym, np. pielegniarskim, ktére uzupetnity kwalifikacje. Pod warunkiem
posiadania wysokich kompetencji komunikacyjnych, umiejetnosci obstugi komputera
oraz zdolnosci organizacyjnych, ktére sg kluczowe na tym stanowisku pracy,
zatrudnienie moze podjg¢ osoba wykonujgca do tej pory inny zawéd lub posiadajgca
przerwe w pracy.

Mozliwosci zatrudnienia

Promotor zdrowia moze potencjalnie znalez¢ zatrudnienie w stacjach
sanitarno-epidemiologicznych, wydziatach spraw spotecznych i zdrowotnych urzedéw
administracji publicznej, Ministerstwie Zdrowia, szpitalach, poradniach
psychologiczno-pedagogicznych, osrodkach medycyny pracy i innych. W zdecydowanej



wiekszosci praca promotora zdrowia zwigzana jest z prowadzeniem dziatah w ramach
kampanii organizowanych przez instytucje panstwowe, samorzady i organizacje
pozarzadowe. Zawdd promotora zdrowia jest zawodem nowym na polskim rynku pracy.
Wraz ze wzrostem zachorowah na tzw. choroby cywilizacyjne, popyt na specjalistéw z
tego zakresu wzrasta i nie mozna wykluczy¢, ze przedstawiciele tej profesji bedg mogli
w przysztosci znalez¢ zatrudnienie w wielu instytucjach i firmach, jako konsultanci
promujgcy zdrowy styl zycia. Taki rozwdj zawodu umozliwitby promotorom zdrowia
zaktadanie i prowadzenie wtasnych firm swiadczacych ustugi w tym zakresie. W
obecnej sytuacji, mozliwosci samozatrudnieniasg bardzo ograniczone.

Zawody pokrewne

ZAWODY POKREWNE

Zawody pokrewne o takim samym stopniu kwalifikacji:
- epidemiolog

- fizjoterapeuta

- logopeda

- toksykolog

- kosmetolog

- optometrysta

Zawody o wyzszym stopniu kwalifikacji:

- lekarz

Zawody o nizszym stopniu kwalifikacji:

- pielegniarka (z wyksztatceniem Srednim)
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