Pozostali specjalisci do spraw zarzadzania i organizacji

242190

Inna nazwa zawodu: rewident, kontroler, audytor

Zadania i czynnosci

Rewident bankowy sprawdza (kontroluje, bada) zgodnos$¢ dziatania banku lub jego
komérki organizacyjnej z ogdlnie obowigzujgcymi aktami prawnymi oraz zasadami
ustalonymi przez wtadze banku (np. statut, przepisy wewnetrzne, strategie itp.). Jesli
bank jest duzy, wéwczas kontrola moze dotyczyc¢ jego wewnetrznych komérek
(jednostek) organizacyjnych, tj. oddziatéw, wydziatéw, biur, departamentow itp. W
mniejszych bankach kontrola obejmuje catosci dziatan, zadan i przedsiewzie¢ banku
oraz ich wyniki. Rewident bankowy musi dobrze zna¢ caty bank i wszystkie jego
zadania, gdyz jego praca dotyczy catej problematyki banku. W bankach sg takze
komorki wysoce wyspecjalizowane, np. telekomunikacyjne czy informatyczne. Aby
rewident bankowy mogt kontrolowa¢ prace takich komérek, jest pozgdane, by dobrze
sie orientowat w danej dziedzinie i miat specjalistyczne wyksztatcenie (np. byt
informatykiem czy specjalista w dziedzinie telekomunikacji). Informacje zebrane w
czasie kontroli rewident przekazuje wtadzom banku (jednostki organizacyjnej), ktére na
ich podstawie dokonujg oceny jakosci i efektywnosci pracy oraz bezpieczenstwa
dziatalnosci banku. Kontrola polega na starannym i wnikliwym badaniu dokumentacji,
ktérg postuguje sie bank lub jego jednostka organizacyjna. Rewident prowadzi réwniez
rozmowy z kierownictwem kontrolowanej jednostki organizacyjnej i jej pracownikami,
ktére stuzg zdobyciu dodatkowych informacji i pozwalajg uzyskac petny obraz
funkcjonowania tej jednostki. Oto najwazniejsze zadania rewidenta bankowego: ocena i
rozpoznanie wystepujgcego ryzyka i zagrozeh dotyczacych poszczegdlnych obszaréw
dziatalnosci banku; opiniowanie przepisow wewnetrznych pod wzgledem
bezpieczehstwa operacji bankowych, by ryzyko ze strony banku byto jak najmniejsze;
udzielanie wskazéwek odnosnie poprawy jakosci pracy catej kontrolowanej jednostki;
kontrola jakosci i organizacji pracy na poszczegdlnych stanowiskach; dbanie o
bezpieczehstwo aktywdéw banku oraz zapewnienie statej kontroli nad pasywami;
zapewnienie prawidtowosci sporzgdzania informacji finansowych (sprawozdawczosc) i
przestrzegania termindéw ich dostarczania. Do obowigzkéw rewidenta bankowego
nalezy ponadto udzielanie porad i wskazéwek kierownictwu kontrolowanej jednostki
organizacyjnej i jej pracownikom. Stuzg temu rozmowy, ktére rewident prowadzi juz po
zakonczeniu kontroli. Udziela on takze porad i konsultacji rewidentom pracujacym w
innych komdrkach (jednostkach) banku, zwtaszcza w oddziatach. Kontrole prowadzone
sg okresowo, na polecenie zarzadu banku. Zarzad zwykle wskazuje, ktérg komédrke
banku nalezy skontrolowac¢. W wyniku przeprowadzonej kontroli rewident sporzgdza dla
zarzadu banku protokét i sprawozdanie z przebiegu kontroli, wraz z wnioskami i
zaleceniami pokontrolnymi. W protokole wyszczegdlnione sg sprawy (zagadnienia)
bedgce przedmiotem kontroli, stwierdzone nieprawidtowosci i uchybienia oraz
ewentualnie przyczyny ich powstania. Zalecenia pokontrolne kierowane sg zaréwno do
kontrolowanych jednostek, jak i innych komdérek banku, niekoniecznie objetych dang
kontrolg.

Srodowisko pracy

materialne srodowisko pracy Rewident bankowy pracuje w pomieszczeniach
biurowych, na og6t dobrze wyposazonych w potrzebny sprzet, tj. meble biurowe oraz
aparature - telefon, fax, kopiarke do dokumentéw i komputer. Pomieszczenia biurowe w
bankach majg zwykle dobre oswietlenie i wentylacje, a czesto réwniez klimatyzacje.
Wykonywanie zawodu rewidenta bankowego wigze sie z pracg gtéwnie siedzaca.



Poniewaz podstawowg czynnoscig jest czytanie dokumentdéw oraz sledzenie danych na
ekranie komputera, rewident w pewnym stopniu rewident narazony jest na dziatanie
promieniowania elektromagnetycznego oraz choroby oczu. warunki spoteczne
Rewident bankowy pracuje przede wszystkim w zespole. Nawet jesli sam
(indywidualnie) analizuje poszczegdlne partie dokumentow, jednak catos¢ materiatu
omawia i opracowuje wspolnie z dwoma lub trzema osobami, ktére wraz z nim biora
udziat w rewizji. W takiej pracy niezbedna jest stata wymiana spostrzezeh, uwag i
informacji i wzajemne konsultowania sie. Podczas kontroli rewident rozmawia czesto
nie tylko z kolegami z zespotu, ale takze z kierownictwem badanej komérki
organizacyjnej banku oraz z jej pracownikami. W ten sposdéb gromadzi dodatkowe
informacje, a takze sam udziela porad i wskazéwek. Poniewaz podstawowym zadaniem
rewidenta jest wyszukiwanie i wskazywanie btedéw w cudzej pracy, a nastepnie
powiadamianie o tym wyzszych i najwyzszych przetozonych, rozmowy te dos¢ czesto
majg nieprzyjemny charakter, co naraza rewidenta na konflikty i stres. Kontrola w
komdérce organizacyjnej, ktérej efektem jest wykrycie btedéw czy brakéw, pocigga za
sobg niemite konsekwencje dla kierownictwa komérki i jej pracownikdéw, totez zdarza
sie, ze rewident nie jest osobg entuzjastycznie witang, a jego obecnos¢ budzi niepokd;j i
obawy. Rewidenci zdajg sobie z tego sprawe i ta Swiadomos¢ bywa w ich pracy
czynnikiem psychicznie obcigzajgcym. warunki organizacyjne Rewident bankowy
pracuje w statych godzinach, zwykle odpowiadajgcych godzinom pracy kontrolowanej
jednostki organizacyjnej banku. Praca trwa 8 godzin dziennie. W wyjatkowych
przypadkach pracuje takze w dni wolne od pracy, tj. w sobote lub niedziele, lecz
wowczas jest dodatkowo wynagradzany. Dos¢ czesto musi wyjezdzac do innych miast i
przebywac tam tak dtugo, jak dtugo trwa kontrola oddziatéw terenowych banku. Czesto
takze porusza sie w obrebie miasta, zwtaszcza wowczas, gdy poszczegdlne komorki
organizacyjne banku nie znajdujg sie w jednym budynku, lecz sg rozmieszczone w
réznych dzielnicach. Praca rewidenta podlega tylko ogélnemu nadzorowi - okresla sie
rodzaj, miejsce i termin kontroli, natomiast pozostawia mu sie duzg samodzielnos¢ i
mozliwos¢ wykazania inicjatywy i podgzania za intuicjg. Zwierzchnik wyznacza cele,
zadania i kierunki, ale np. kolejnos¢ wykonywanych czynnosci, prowadzonych rozméw
czy analizy dokumentéw rewident ustala sam bgdZz w porozumieniu z pozostatymi
cztonkami zespotu kontrolujgcego.

Wymagania psychologiczne

Charakter pracy rewidenta bankowego sprawia, iz przy jej wykonywaniu niezbedna jest
umiejetnos¢ koncentracji uwagi przez dtuzszy czas, a takze cierpliwos¢ i wytrwatosc.
Badajgc dokumenty, rewident musi wykaza¢ sie spostrzegawczoscig, wnikliwoscig i
dociekliwoscia; musi umiec¢ zwraca¢ uwage na szczegdty. Aby kontrola byta staranna i
doktadna, konieczna jest bardzo uwazna i wnikliwa analiza przedtozonej dokumentacji,
a takze swoboda w operowaniu liczbami. Od rewidenta bankowego oczekuje sie
zdolnosci do logicznego rozumowania, kojarzenia faktéw i wyciggania przemyslanych
wnioskéw. Pozadana jest réwniez inicjatywa, zwtaszcza w wyszukiwaniu ukrytych
problemoéw, ktére moga wystepowac w kontrolowanej jednostce organizacyjnej banku.
Poniewaz efektem kohcowym pracy rewidenta bankowego jest protokét pokontrolny i
raport dla zarzgdu banku, musi on posiada¢ umiejetnos¢ swobodnego formutowania
mysli na pismie tak, by protokét byt zwiezty, rzeczowy, jasny i zwarty. Rewident
bankowy czesto prowadzi rozmowy, powinien zatem mie¢ tatwos¢ nawigzywania
kontaktu oraz umiejetnos¢ takiego prowadzenia rozméw, by uzyskac spostrzezenia,
zalecenia i rady. Rozmowy te, zwtaszcza z kierownictwem kontrolowanej komaorki
organizacyjnej, bywaja trudne, gdyz rewident wskazuje ewentualne btedy i ich skutki.
Takie sytuacje wymagajg panowania nad emocjami, spokoju i wykazania stanowczosci,
a jednoczesnie taktu i uprzejmosci. Rewident musi by¢ niezalezny i obiektywny w
swoich opiniach i ocenach; nie moze ulega¢ wptywom lub sugestiom osdéb



zainteresowanych. Poniewaz rewident przewaznie pracuje w zespole, powinien umiec
wspotpracowac z kolegami-rewidentami: wspierac ich swojg wiedzg, doswiadczeniem,
dzieli¢ sie spostrzezeniami. Musi takze umie¢ sam zwracac sie do nich (lub do
przetozonego) z prosba o rade, konsultacje, gdy natyka sie na problem, z ktérym jest
mu trudno sobie poradzi¢. Jest niezbedne, by rewident bankowy rozwijat swoje
umiejetnosci zawodowe - uczyt sie i poszerzat wiedze o banku. W pracy powinna
towarzyszy¢ mu Swiadomos¢ odpowiedzialnosci etycznej i zawodowej - starannie i
wnikliwie przeprowadzona kontrola pozwala na wskazanie stabych stron danej komérki
organizacyjnej, dzieki czemu mozna poprawic jakos¢ i wydajnos¢ jej pracy. W
szczegolnych przypadkach skutecznie przeprowadzona kontrola umozliwia wykrycie
bteddéw lub nieprawidtowosci na tyle wczesnie, by bank nie ponidst z ich powodu strat
finansowych.

Wymagania fizyczne i zdrowotne

Praca rewidenta bankowego zaliczana jest do bardzo lekkich. Potrzebny jest mu przede
wszystkim dobry wzrok, gdyz stale ma do czynienia z dokumentami, czesto zapisanymi
drobnym drukiem. Musi rowniez odczytywac dane z ekranu komputera. Rewident
bankowy powinien by¢ na tyle sprawny ruchowo, by swobodnie porusza¢ sie po
miescie, a takze podrézowac do innych miast. Niewielki niedostuch nie jest przeszkoda
w wykonywaniu zawodu.

Warunki podjecia pracy w zawodzie

Wymagana jest wiedza teoretyczna i praktyczna oraz wyksztatcenie minimum Srednie.
Pozadane jest wyksztatcenie wyzsze w dziedzinie ekonomii lub prawa (ze specjalizacja
w prawie bankowym czy handlowym), ale takze techniczne lub informatyczne.
Wyksztatcenie potrzebne do wykonywania zawodu rewidenta bankowego mozna
zdoby¢ w liceach i technikach ekonomicznych (np. Liceum Ekonomiczne nr 1 im. M.
Kopernika w Warszawie, ul. Stawki 4), policealnych szkotach biznesu (np. Prywatna
Szkota Biznesu "OLYMPUS" w Warszawie, ul. Wolnos¢ 2) oraz na odpowiednich
wydziatach uczelni wyzszych (Szkota Gtéwna Handlowa, Wydziat Ekonomiczny
Uniwersytetu Warszawskiego, Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu). Pozgdane
jest doswiadczenie w pracy o podobnym charakterze, najlepiej w bankowosci, gdyz
woéwczas osoba, ktéra wybrata te specjalnos$é, zna juz dokumentacje bankowg oraz
stosowane w bankach procedury. W pracy rewidenta bankowego przydaje sie
znajomosc jezykdéw obcych, nawet bierna (tj. czytanie i rozumienie), zwtaszcza jezyka
angielskiego (ze wzgledu na dokumentacje bankowgq, np. rozliczenia zagraniczne).
Wskazana jest takze umiejetnos¢ postugiwania sie komputerem. Rewident moze
poszerzac wiedze na kursach i szkoleniach o bardzo réznorodnej tematyce zwigzanej z
funkcjonowaniem banku. Szkolenia odbywajg sie nie tylko w kraju, ale réwniez za
granica (w bankach lub specjalistycznych firmach).

Mozliwosci awansu w hierarchii zawodowej

W tym zawodzie sg duze mozliwosci awansu. Rewident, ktéry wnikliwie i sumiennie
wykonuje swoje obowigzki, a przede wszystkim wykazuje inicjatywe i poszerza wiedze,
ma szanse osiggac coraz wyzsze szczeble w strukturze bankowej: zaczynajac od
stanowiska inspektora moze awansowac na stanowisko eksperta, naczelnika wydziatu,
dyrektora departamentu az do stanowisk w najwyzszych wtadzach banku.

Mozliwosci podjecia pracy przez dorostych

Aby znalez¢ zatrudnienie na stanowisku rewidenta bankowego, trzeba miec
doswiadczenie wyniesione z pracy w bankowosci lub w dziedzinie pokrewnej (np. w
ksiegowosci), tak wiec nie przyjmuje sie do tego zawodu, lub czyni sie to wyjatkowo,
ludzi bezposrednio po szkole lub po studiach. Najwieksze szanse podjecia pracy
rewidenta majg osoby, ktére przekroczyty 30 rok zycia i juz przepracowaty kilka lat.
Inaczej niz w innych zawodach, chetnie zatrudnia sie kandydatéw w wieku 40-50 lat,
pod warunkiem, ze dysponujg odpowiednig wiedzg, sg gotowi do dos¢ czestych



wyjazdow poza miejsce zamieszkania, a 0ogdlny stan ich zdrowia jest dobry.
Mozliwosci zatrudnienia

Informacje bedg sukcesywnie uzupetniane.

Zawody pokrewne

inspektor kontroli skarbowej kontroler obrotu pienieznego inspektor budowlany
inspektor kontroli i ustug inspektor bezpieczenstwa i higieny pracy detektyw
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