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Diagnosta samochodowy zajmuje sie oceng stanu technicznego wszystkich pojazdéw
poruszajgcych sie po drogach publicznych, czyli samochoddéw osobowych, ciezarowych,
autobuséw i innych pojazdéw przeznaczonych do przewozu oséb i rzeczy pod kgtem
dopuszczenia ich do ruchu drogowego.

Badanie stanu technicznego pojazdu wykonuje sie w specjalnie do tego dostosowanych
pomieszczeniach - tak zwanych halach diagnostycznych.

Celem prac diagnostycznych jest okreslenie stanu technicznego pojazdu oraz
kwalifikowanie go lub jego zespotéw do dalszych czynnosci regulacyjnych,
naprawczych lub nawet mogg stanowi¢ podstawe do wycofania pojazdu z dalszego
uzytkowania.

Zadania diagnosty sg Scisle okreslone w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury w
sprawie zakresu i sposobu przeprowadzania badah technicznych pojazdéw oraz
wzoréw dokumentédw stosowanych przy tych badaniach (Dz. U. z 2003 roku, Nr 227,
poz. 2250 z p6zniejszymi zmianami).

Po sprawdzeniu zgodnosci faktycznych identyfikacyjnych i technicznych danych
pojazdu z informacjami zapisanymi w dowodzie rejestracyjnym oraz dokonaniu ogladu
zewnetrznego pojazdu, samochdd zostaje wprowadzony do hali diagnostycznej, gdzie
diagnosta dokonuje szczegétowego przeglagdu wszystkich elementéw wptywajgcych na
sprawnos¢ pojazdu w czasie jazdy. Analizie podlega wiec uktad kierowniczy i
wspomagania, zbieznos¢ két oraz zawieszenie pojazdu (w tym amortyzatory i resory).
Badanie obejmuje sprawnos¢ dziatania hamulcéw, analize sity i rozktadu hamowania.
Diagnosta sprawdza rowniez stan ogumienia. Doktadnym badaniem objeta jest tez
instalacja elektryczna (wraz z akumulatorem), ustawienia wszystkich swiatet i dziatanie
kontrolek na tablicy rozdzielczej pojazdu. Kontrolowany jest tez uktad wydechowy, w
tym poziom emisji spalin.

Stan techniczny pojazdu zostaje oceniony zwykle bez demontazu poszczegdlnych
elementdw, a do okreslenia prawidtowosci dziatania wykorzystuje sie specjalistyczny
sprzet: aparature kontrolno-pomiarowg i rozmaite urzgdzenia diagnostyczne,
Zzazwyczaj wspomagane komputerem. Sama ocena stanu technicznego poszczegélnych
uktadéw i zespotdéw pojazdu polega na poréwnaniu wartosci parametréw stanu z
wartosciami parametréw okreslonych przez producenta.

Przeglad konhczy sprawdzenie, czy w pojezdzie znajduje sie wszelkie niezbedne
wyposazenie, jak gasnica czy tréjkat awaryjny.

Do zadan diagnosty nalezg tez wszelkie czynnosci zwigzane z przyjeciem pojazdu na



przeglad, czyli przyjmowanie zlecenia na przeprowadzenie oceny stanu technicznego,
prowadzenie komputerowej ewidencji badanh diagnostycznych pojazdéw
samochodowych oraz dokonywanie odpowiedniego wpisu w dowodzie rejestracyjnym
pojazdu (a w przypadku pojazdu niezarejestrowanego wystawianie zaswiadczen o
pozytywnym wyniku badania technicznego). W ramach swoich obowigzkéw wykonuje
takze czynnosci zwigzane z konserwacjg wykorzystywanych w pracy urzadzen.

Srodowisko pracy
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SRODOWISKO PRACY

Warunki materialne

Diagnosta samochodowy pracuje przede wszystkim w pomieszczeniach specjalnie
przystosowanych do kontroli, tak zwanych halach diagnostycznych. Wiele zadanh
wykonuje réwniez na wolnym powietrzu (badanie natezenia hatasu) oraz w samych
pojazdach (kontrola przetgcznikéw i wskaznikdéw). W zwigzku z tym narazony jest na
niekorzystne warunki pogodowe: deszcz czy zimno. W hali zas ma staty kontakt z
rozmaitymi substancjami toksycznymi i tatwopalnymi (spaliny, wyziewy paliwa, gaz,
smar czy olej), praca z nimi wymaga zachowania szczegdlnej ostroznosci. Diagnosta
narazony jest réwniez na skaleczenia (kontakt z ostrymi wystajacymi elementami) czy
niebezpieczenstwo upadku do kanatu.

Do najczestszych schorzen w tym zawodzie nalezg infekcje drég oddechowych i
alergie. Moze takze wystepowac uszkodzenie stuchu wywotane hatasem.

Warunki spoteczne

Praca diagnosty ma charakter indywidualny, wszystkie czynnosci zwigzane z oceng
stanu technicznego pojazdu sg wykonywane samodzielnie.

Kontakty z ludZzmi sg czeste i polegaja gtéwnie na rozmowach z klientami przy
przyjmowaniu samochodu do przeglagdu oraz omdéwieniu rezultatéw badania juz po
przegladzie. Czasem klienci pytajg o sprawy zwigzane z sama eksploatacjg pojazdu.
Diagnosta moze konsultowa¢ poszczegdlne kwestie z innymi diagnostami i
pracownikami stacji diagnostycznej. W pracy diagnosty wystepuje ryzyko powstawania
konfliktédw, dotyczy to sytuacji, gdy klienci nie zgadzaja sie z negatywnga opinia
diagnosty na temat stanu technicznego ich samochodu.

Warunki organizacyjne

Diagnosta pracuje przewaznie osiem godzin dziennie. W zwigzku z tym, iz przepisy
prawa okreslity obowigzek zatrudniania na stacji kontroli pojazdéw minimum dwéch
diagnostdéw, w wielu firmach diagnosci pracujg w systemie dwuzmianowym.

Wiekszos¢ wykonywanych czynnosci ma charakter mocno zrutynizowany, diagnosta
obowigzany jest postepowac wedle Scisle okreslonych procedur. Jego praca podlega
okresowemu nadzorowi, zaréwno ze strony przetozonych, jak i organéw zewnetrznych.
Powinien tez mie¢ on swiadomos¢, ze od jego rzetelnosci i umiejetnosci zastosowania
sie do narzuconych norm, zalezy zycie i bezpieczenstwo ludzi - uzytkownikéw



pojazdow. W swej firmie diagnosta odpowiada tez za sprzet diagnostyczny. Nie ma
zadnych wymogoéw dotyczgcych stroju roboczego, zwykle jest to ubiér dowolny, cho¢ w
niektérych stacjach kontroli pracownicy majg obowigzek noszenia strojéw firmowych.

Wymagania psychologiczne

Diagnosta powinien by¢ osobg doktadng i wytrwatg, potrafigcg skupi¢ swojg uwage na
powierzonym zadaniu. Jako ze ocena stanu technicznego pojazdu jest oceng
kompleksowg, dobry diagnosta powinien dostrzega¢ zwigzki przyczynowo-skutkowe, a
przy tym potrafi¢ zajmowac sie analizg kilku probleméw jednoczesnie. Musi by¢ osoba
odpowiedzialng i godng zaufania. Skutki jego ewentualnych niedopatrzeh moga
zagrazad zyciu wszystkich uzytkownikéw drég.

Rownie przydatng cecha w tej pracy jest zarébwno umiejetnos¢ samodzielnego
planowania i organizowania sobie pracy jak i umiejetnos¢ podporzadkowania sie
narzuconym instrukcjom i procedurom. Przydatne sg zdolnosci urzednicze, zwigzane z
wykonywaniem okreslonych czynnosci biurowych, takich jak wypetnianie rozmaitych
formularzy i dokumentéw.

Czesty kontakt z klientami czy wspdtpracownikami wymaga posiadania umiejetnosci
interpersonalnych, diagnosta powinien takze potrafi¢ przekaza¢ klientowi w sposéb dla
niego przystepny i zrozumiaty wnioski z badania. Przydatna jest tez bardzo
umiejetnos¢ panowania nad wtasnymi emocjami w sytuacjach konfliktowych, ktérych w
pracy diagnosty nie brakuje.

Od osoby, ktéra chciataby zajmowac sie diagnostyka samochodowa, wymaga sie takze
zdolnosci i zainteresowan technicznych oraz gotowosci do ciggtego uzupetniania
wiedzy z zakresu motoryzacji, techniki i nowych technologii, ktére wykorzystywane sg
w aparaturze kontrolnej i pomiarowe;.

Wymagania fizyczne i zdrowotne

Aby dobrze wykonywa¢ swojg prace, diagnosta samochodowy powinien odznaczac sie
dobrym stanem zdrowia oraz sprawnoscig fizyczng. Cechami niezbednymi w tym
zawodzie sg dobry wzrok i stuch, gdyz wiele usterek w badanych pojazdach
wychwytuje sie na podstawie ogladu obiektu lub charakterystycznych odgtoséw.

Diagnosta nie musi odznaczac sie szczegdlnie silng budowgq ciata, jednak wiele
czynnosci, jakie wykonuje w swojej pracy (m.in. wchodzenie do kanatu, koniecznos¢
trwania w niewygodnej pozycji dtugi czas), wymaga duzej sprawnosci uktadu
miesniowego oraz kostno-stawowego. Konieczno$¢ manipulowania przy drobnych
elementach powoduje, iz diagnosta winien odznaczac sie takze duzg sprawnoscia rgk i
palcow.

Praca na stanowisku diagnosty samochodowego nie jest pracg dla oséb
niepetnosprawnych. Specyfika zawodu wyklucza podjecie pracy przez osoby ze
schorzeniami gérnych i dolnych kohczyn, osoby z wadami wzroku i stuchu. Jest to praca
odpowiedzialna i stresujgca, stad i niewskazana dla oséb o stabej kondycji nerwowej i
psychicznej. Czesty kontakt z czynnikami moggcymi uczula¢ uniemozliwia tez
podejmowanie pracy w tym zawodzie przez alergikéw.

Warunki podjecia pracy w zawodzie



Warunkiem niezbednym do podjecia pracy jest posiadanie wyksztatcenia technicznego
(minimum sredniego) najlepiej o specjalnosci samochodowej lub mechanicznej,
doswiadczenia zawodowego zwigzanego z naprawag i obstugg pojazdéw oraz
ukonczonego szkolenia dla kandydatéw na diagnostéw. Podjecie nauki na szkoleniu
wymaga nabycia okreslonego stazu pracy w stacji obstugi pojazdéw lub zaktadzie
naprawy pojazdéw. W zaleznosci od rodzaju wyksztatcenia wymagana jest nastepujaca
praktyka zawodowa:

- dla 0séb z wyzszym wyksztatceniem o specjalnosci samochodowej - 2 lata praktyki

- dla 0s6b ze srednim wyksztatceniem o specjalnosci samochodowej oraz 0oséb z
wyzszym wyksztatceniem o specjalnosci innej niz samochodowa - 4 lata praktyki

- dla 0s6b ze srednim wyksztatceniem o specjalnosci innej niz samochodowa - 8 lat
praktyki zawodowe;j.

Kandydat na diagnoste musi posiada¢ prawo jazdy, co najmniej kategorii ,,B” oraz
powinien dobrze postugiwac sie komputerem.

Szkolenie dla diagnostéw w zakresie przeprowadzania badan technicznych pojazdéw
sktada sie ze szkolenia podstawowego i czterech szkoleh specjalistycznych,
dotyczacych przeprowadzania badan technicznych réznych typéw pojazdow.
Zakonczone jest egzaminem w formie pisemnej (z czesci teoretycznej) oraz
praktycznej - polegajacej na przeprowadzeniu badania technicznego, wydaniu oceny z
zakresu stanu technicznego pojazdu oraz wypetnieniu odpowiednich dokumentow.
Absolwenci szkét wyzszych moga nabyc¢ uprawnienia diagnosty w ramach studiéw
podyplomowych.

Chociaz nie ma zadnych przeciwwskazan do wykonywania tego zawodu przez kobiety,
na stanowisku diagnosty pracujg przewaznie mezczyzni.

Mozliwosci awansu w hierarchii zawodowej

Doksztatcanie sie i state pogtebianie wiedzy jest niezbedne w pracy kazdego diagnosty
samochodowego. Szkolenia uzupetniajgce organizowane sg przez regionalne oddziaty
Stowarzyszenia Inzynieréw i Technikéw Komunikacji Rzeczpospolitej Polskiej czy
Wojewddzkie Osrodki Ruchu Drogowego. Majg one na celu zapoznanie diagnostéw z
aktualnymi przepisami prawnymi, najnowszg technika i metodyka prowadzenia badan.

W zawodzie diagnosty samochodowego mozliwos¢ awansu zawodowego jest bardzo
ograniczona. Moze on - uzupetniwszy wyksztatcenie do poziomu wyzszego oraz po
zdobyciu doswiadczenia w zakresie zarzadzania - starac sie o objecie funkgji
kierownika stacji diagnostyczne;.

Mozliwosci podjecia pracy przez dorostych

Najczesciej prace w tym zawodzie podejmujg osoby mtode: w przedziale 30-35 lat.
Praca w charakterze diagnosty samochodowego wymaga posiadania co najmniegj
sredniego wyksztatcenia technicznego oraz okreslonego przepisami stazu pracy w
stacji obstugi pojazdéw lub zaktadzie naprawy pojazdéw. Wymogiem koniecznym jest
uzyskanie w drodze szkolenia i sprawdzonych w trakcie egzaminu kwalifikacyjnego
uprawnien, potwierdzonych odpowiednim dokumentem. Specyfika pracy wymaga



takze dobrego stanu zdrowia, refleksu i spostrzegawczosci. Jednakze nie ma zadnych
przeciwwskazan do wykonywania tej pracy przez osoby starsze. Wazne tylko, aby
spetniaty one wymogi formalne wynikajgce z rozporzadzenia dot. szczegétowych
wymagah w stosunku do diagnostéw (Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 4
listopada 2004, Dz. U. z 2004 roku Nr 246, poz. 2469).

Mozliwosci zatrudnienia

Diagnosta samochodowy znajdzie zatrudnienie przede wszystkim w firmach
prywatnych, takich jak stacje obstugi pojazdéw czy stacje diagnostyki pojazdowej. Z
roku na rok pojawia sie na polskich drogach coraz wieksza liczba aut, zaréwno nowych,
jak i sprowadzanych z zagranicy aut uzywanych, ktére wymagajg czestej kontroli stanu
technicznego, co skutkuje powstawaniem nowych stacji obstugi samochoddéw (np. przy
salonach samochodowych dileréw réznych marek) oraz stacji diagnostycznych. W
zwigzku z rozwojem nastgpit wzrost zapotrzebowania na specjalistéw w tym zakresie.
W 2008 roku na kazdego zarejestrowanego w powiatowym urzedzie pracy diagnoste
samochodowego przypadaty blisko 4 oferty pracy w zawodzie. Oczywiscie najtatwiej
znalez¢ prace w duzych miastach, gdzie dziata wiele punktéw obstugi samochodéw czy
warsztatéw mechaniki pojazdowe;j.

Zawdd diagnosty samochodowego pozwala na samozatrudnienie. Mozna uruchomi¢
wtasny punkt diagnostyczny lub Swiadczy¢ takg ustuge w ramach warsztatu
samochodowego. Nalezy przy tym wypetni¢ podstawowy wymaog okreslony w
przepisach, okreslajgcy minimalnga liczbe diagnostéw zatrudnionych w stacji
diagnostyki - dwie osoby.

Zawody pokrewne

- kontroler stanu technicznego pojazdéw

- rzeczoznawca

- technik mechanik - srodki transportu samochodowego

- technik mechanizacji rolnictwa

- inzynier mechanik - $rodki transportu samochodowego

- mechanik pojazdéw samochodowych
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