LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA

Od poczatku roku 2016 na terenie calej Polski funkcjonuje system nieodplatnej pomocy prawnej. Jest to rezultat wejscia w zycie ustawy
przygotowanej w Ministerstwie Sprawiedliwosci zakladajacej stworzenie ogoélnopolskiego systemu nieodplatnej pomocy prawnej,

nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej.

W tabeli zawarte sg informacje dotyczace Punktow Nieodplatnej Pomocy Prawnej oraz Nieodplatnego Poradnictwa Prawnego, a takze
dane innych placowek swiadczacych inne darmowe poradnictwo specjalistyczne:

TELEFON DOSTEPNOSC
NAZWA JEDNOSTKI ZAKRES ADRES odptatnos¢ dnii Iiodzin WWw KRYTERIA
PORADNICTWA P ; 8 y e-mail DOSTEPU
potaczen
RODZINNE
1 Powiatowe Centrum Poradnictwo rodzinne al. J. Pitsudskiego 66, tel. 82 562 57 10 pn. — pt. www.pcep_;quli?dawa.pl Kazdy ?\Lei:;l:amec
Pomocy Rodzinie 22-200 Wtodawa fax 82 572 55 38 7:30-15:30 . ) P )
biuro@pcpr.wlodawa.pl wtodawskiego
Prawnik
SRODA 16:00 -
18:00
Psycholog
WTOREK 16:00 -
Osrodek Interwenciji Porady ofiarom 18:00
Kryzysqwej i przemocy dom_owe;, , tel. (82) 5723 608, 5721 Speqahst.a .terapn Kazdy mlgszkanlec
2 Poradnictwa osobom uzaleznionym, ul. Partyzantéw 13 336 uzaleznien e-mail: sponiowp.pl@wp.pl powiatu
Specjalistycznego we osobom znajdujgcym 22-200 Wtodawa kom. 600 781 263 SOBOTA - sponipwp.-p p-p wtodawskiego
Wtodawie sie w innej sytuacji ’ 10:30-11:30

kryzysowe;j

Specjalista do
spraw interwencji
kryzysowej
PONIEDZIALEK
15:00 - 17:00




Osrodek
Specjalistycznego

Porady ofiarom
przemocy domowej,
osobom uzaleznionym,

ul. Szkolna 3

Kazdy mieszkaniec

3 Porafimctwa. osobom znajdujacym 92-200 Wiodawa kom. 600 781 263 - e-mail: soswl@tlen.pl powmtg
Rodzinnego i . L " wtodawskiego
" . sie w innej sytuacji
Interwencji Kryzysowej .
kryzysowe;j
PSYCHOLOGICZNE
Powiatowy Osrodek Wsparcie dla OS.Ob z . . Kazdy mieszkaniec
4 Wsparcia problemami ul. Pitsudskiego 64 A, ) www.powwlodawa.cba.pl owiatu
P o psychicznymi i 22-200 Wtodawa tel./fax 82 572 18 12 powwlodawa@wp.pl P .
,Przystan . . wtodawskiego
intelektualnymi
NIEPUBLICZNY ZAKtAD
OPIEKI ZDROWOTNEJ
ANIMED” OSRODEK . Dla 0s6 h
s | ZDRO(\/)\ZAO Wsparcie dla 0s6b z ul. Nowa 2 pon. - pt ’ Osokt;ytz)fgzcyc "
Poradnia zdrowia probl.emaml. 22-234 Urszulin tel. 825713002 7:30-18:00 e-mail: animed>@wp.pl psychicznym
. psychicznymi
psychicznego dla
dorostych
Cet\trum wsparua dla Kryzysy psychiczne, Fundacja ITAKA 24 godz. prze.z www.liniawsparcia.pl Dla oséb bec!acych w
0s0b w stanie kryzysu A - 800 70 2222 7 dni w tygodniu kryzysie
6 sychicznego stany depresyjne, mysli skr. pocztowa 127 bezptatna infolinia orady@liniawsparcia.pl sychicznym
psy . & samobojcze 00-958 Warszawa 66. P P v P P psy y
(zlecenie NFz)
PEDAGOGICZNE
Poradnia Poradnictwo ul. Partyzantéw 17 pon. - pt | Kazdy mieszkaniec
. . . .- . e-maill: .
7 Psycholog!czno - psycholog!czno - 2-200 Wiodawa tel. 825721271 8:00 — 16:00 sekretariat@pppwlodawa.pl powmty
Pedagogiczna pedagogiczne wtodawskiego
POMOC SPOLECZNA
Osrodek Pomocy . ,
9 Spotecznej ngti;(;suqlacocsr?b z?zr‘z%a::nia tel./fax 83 379 83 43 pon. - pt. e-mail: hanna@ops.pl Mieszkarncy gminy
w Hannie P Jacy 7:00 - 15:00
Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej Wsparcie dla 0séb ul. Osiedlowa 4 pon. - pt. . . , .
10 w Hansku potrzebujacych 29-235 Harisk tel./fax 82 571 40 39 7:30 — 15:30 e-mail: gops_hansk@wp.pl Mieszkarncy gminy




Gminny Osrodek

. Wsparcie dla 0séb Stary Brus 47 A pon. - pt. e-mail: . , .
1 Pomocy Spo’recz.nej potrzebujacych 22-244 Stary Brus tel./fax 82 571 01 02 7:30-15:30 ops@starybrus.lublin.pl Mieszkaricy gminy
w Starym Brusie
Gminny Osrodek . , .
. Wsparcie dla oséb ul. Lubelska 43 pon. - pt. e-mail: . , .
12 Pomocy Spolie.cznej potrzebujacych 22-234 Urszulin tel /fax 82 57130 44 7:30-15:30 gops-urszulin@wp.pl Mieszkaricy gminy
w Urszulinie
Miejski Osrodek . . . . . . . .
. Wsparcie dla 0séb al. J. Pitsudskiego 41 pon. - pt. e-mail: Mieszkancy miasta
13 Pomocy Spo’rec'znej potrzebujacych 22-200 Wiodawa tel/fax 8257213 21 7:30-15:30 mops@um.wlodawa.pl Wtodawa
we Wiodawie
Gminny Osrodek . . . . -
14 Pomocy Spotecznej Wsparcie dla oséb al. J. Pitsudskiego 66 tel./fax 82 572 39 45 pon. - pt. e-mail: Mieszkaricy gminy
we Wiodawie potrzebujgcych 22-200 Wtodawa 82572 5558 7:30-15:30 gops_wlodawa@op.pl
Gminny Osrodek . , pon. - czw. )
15 Pomocy Spotecznej Wsparcie dla oséb ul. Parkowa 5 tel. 82 591 54 36 7:30 — 15:30 e-mail: Mieszkaricy gminy
i - ’ ’ opswolauhruska@interia.pl
w Woli Uhruskiej potrzebujgcych 22-230 Wola Uhruska fax 82 591 50 03 ot. 7:00 - 15:00 gopswolauhruska@interia.p
Gminny Osrodek . , . . pon., $r., czw., pt.
16 Pomocy Spotecznej Wsc;’)tzar;celsuqlacocsgb ng;;;%:rloc: Tjs tel./fax 82 591 33 02 7:00 - 15:00 e-mail: wyryki@wp.pl Mieszkancy gminy
w Wyrykach P Jacy yry wt. 7:30 - 15:30
. . . e-mail: . . .
17 Wars.ztaF Terépu WsparC|e dla oséb ul. Sztabowa 3 tel./fax.: 82 572 14 70 pon. - pt. wtz3@op.pl Mieszkancy p.OW|atu
Zajeciowej niepetnosprawnych 22-200 Wiodawa 7:30-15:30 wtodawskiego
wtz_wlodawa@02.pl
Polskie Stowarzyszenie
na Rzecz Osob z Wsparcie dla 0séb al. J. Pitsudskiego 41 Mieszkancy powiatu
18 Uposledzeniem niepetnosprawnych 22-200 Wtodawa >05039142 www.psouu.org.pl wtodawskiego
Umystowym
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN
PRZYCHODNIA LEKARZY
SPECJALISTOW -
SPOLKA
PARTNERSKA
Poradnia Wsparcie
Psychologiczna psychologiczne, on. - pt. 8:00 - Dla oséb
12 Poradnia Terapii poradnictwo dla oséb al. J. Pitsudskiego 66, tel. 82 57 24 900 pon. - pt. < potrzebujacych
L . . 18:00 www.spzoz.wlodawa.pl .
Uzaleznienia uzaleznionych i 22-200 Wtodawa wsparcia

| Wspdtuzaleznienia Od
Alkoholu
Poradnia Zdrowia
Psychicznego dla
dorostych

wspotuzaleznionych od
alkoholu

sob. 8:00 -15:00




PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ

. . . Prawnik ,
Punkt. Konsultacyjny dla Wsparae dla oséb ul.11 Listopada 6 czw. 16:00 - 18:00 Dla os.ob
14 Ofiar Przemocy w dotknietych przemoca tel. 82 57 23 945 mops@wlodawa.eu potrzebujgcych
Rodzinie we Wtodawie w rodzinie 22-200 Wiodawa Psycholog wsparcia
czw. 13:00 - 15:00 P
- wsparcie . .
Ogodlnopolskie - pomoc Pa;ztxv?vzavegsir;cja pn. —sob. www.niebieskalinia.info Dla 0s6b
Pogotowie dla Ofiar psychologiczna, azy , 800 120 002 godz. 08.00-22.00 L .
. . . Problemdéw S . doswiadczajacych
17 | Przemocy w Rodzinie ,, - informacja o Alkoholowvch ndz. i $wieta e-mail: rzemocy domowei
Niebieska linia” najblizszym miejscu . y Bezptatna infolinia godz. 08.00-16.00 biuro@niebieskalinia.pl P ¥ g
omocy w problemach Al. Jerozolimskie 155
P ywp . 02-326 Warszawa
przemocy domowej
INTERWENCJA KRYZYSOWA
Catodobowy dviur: . Swiadek zagrozenia
Rzadowe Centrum y dyzur: 24 godziny na dobe Krvzvsoweso
4 . 4 o (22) 36169 00 przez 7 dniw YZySOWEEQ
20 Centralne Zarzadzanie Monitorowanie Bezpieczenstwa tveodniu oczta@rcb.gov.pl Osoba poszukujaca
Kryzysowe bezpieczenstwa Rakowiecka 2A (22) 785 7.?0 177 Ve P Bov-p informacji na temat
00-993 Warszawa § e'ma'b' | zarzadzania
yzurny@rcb.gov.p kryzysowego
DLA 0SOB BEZROBOTNYCH
. . . . . Osoby bezrobotne z
1 Powiatowy Urzad Pracy Wsparcie dla oséb ul. Niecata 2 tel./fax: 82 57 25 240 pon.- pt. 8:00 — email: luwl@praca.gov.pl terenu powiatu
we Wiodawie bezrobotnych 22-200 Wtodawa 825724043 14:00 sekretariat@pup.wlodawa. P .
ol wtodawskiego
29 Wojewddzki Urzad W;g:rtéi?rl]a corf?b ul. Obywatelska 4 tel.:81 463 53 00 pon. - pt. sekretariat@wup.lublin.pl
Pracy w Lublinie . 20-092 Lublin 605 90 34 76 7:30 - 15:30 p-lublin.p
przedsiebiorcéow
Pod tym numerem Urzad Pracy. 19 524 (z Polski) www.zielonalinia.gov.pl Moga korzystac:
. . . . +48 22 19524 pn.- pt. . .
Infolinia Urzedéw Pracy udzielane sg Ciepta 20. . - zarejestrowani
24 . L . . A (z zagranicy) godz. 08.00-18.00 . .
- Zielona Infolinia informacje o ustugach 15-472 Biatystok. K ] e-mail: -poszukujacy pracy
) oszt zgodnie z taryfg . . o
urzedow pracy. biuro@zielonalinia.gov.pl - pracodawcy

operatora.



tel:222365900

DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

Lokalny Punkt Pomocy
Okregowego Osrodka

Wsparcie informacyjne,

ul. Koscielna 7

$r.: 8:00-12:00

www.pokrzywdzeni.gov.pl

Osoby pokrzywdzone

25 Pomocy psychologiczne, 22-200 Wiodawa - ot.: 14:00-18:00 e-m.allz. . przestepstw.err? iich
Pokrzywdzonym prawne funduszsprawiedliwosci@m osoby bliskie
Przestepstwem s.gov.pl

PRAWO KONSUMENCKI

. . . . pon. 8:00 - 16:00 e-mail:

2 | Powiatowy Rzecznik Ochrona praw al. . Pitsudskiego 24 tel. 82 572 56 90 wt. - pt. m.dejneka@powiat.wloda .
Praw Konsumentow konsumenckich 22-200 Wtodawa Prawo konsumenckie
wew.115 7:30-15:30 wa.pl
Infolinia konsumencka
(prowadzone? przez www.uokik.gov.pl
. Federacje
Urzad Ochron UOKiK Konsumentéw) pn.- pt.

2 " ‘y Ochrona praw Pl. Powstancow godz. 08.00-18.00 e-mail: .

27 Konkurencji i . 801 440 220 Prawo konsumenckie

, konsumenckich Warszawy 1 porady@dlakonsumentow.
Konsumentow 2229089 16
00-950 Warszawa . pl
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora
PRAWA PACIJENTA
Uprawnienia
Narodowy Fundusz ‘Z‘gre;\';’l'stcrf:”;a tel. 81 531 05 00, -01, - ESZ‘:aizzi’::i:r:’fiz
28 Zdrowia - Oddziaf w - prawa ac'in.ta ul. Szkolna 16 02 pn.- pt. www.nfz-lublin.pl zairF':teresowana
Lublinie prawa pacjen 20-124 Lublin fax 81 531 05 28 godz. 08.00-16.00 ' P FeSOW
-leczenie w kraju i poza ubezpieczeniem
granicami zdrowotnym
800 190 590 Z porad moze
i ini - www.bpp.gov.pl
Rzecznik Praw Pacjenta | Ochrona praw pacjenta Biuro RPP BZeazpiLat:z m;(r):gla odz p(?8 OF())t-IZO 00 P korzysta¢ kazdy kto
29 ) P pacl ul. Mtynarska 46. plsyna p ¢ goaz. Be. ' ma poczucie tamania

01-171 Warszawa

osobista:
rezerwacja@rpp. gov.pl
lub (22) 532 82 43

kancelaria@rpp.gov.pl

praw pacjenta




Narodowy Fundusz

Uprawnienia
ubezpieczenia
zdrowotnego:

Narodowy Fundusz
Zdrowia

Infolinia Centralna
800 392 976 (*)
22572 60 42 (**)
(*) potaczenia

www.nfz.gov.pl

Kazda osoba objeta
ubezpieczeniem lub

. - pn.- pt. .
30 . - prawa pacjenta Grojecka 186 bezptatne ) . L zainteresowana
Zdrowia- Centrala -leczenie w kraju i poza 02-390 Warszawa (**) koszt zgodnie z godz. 08.00-16.00 infolinia@nfz.gov.pl ubezpieczeniem
granicami taryfa operatora zdrowotnym
-kolejki do swiadczen Takze kazdy oddziat NFZ
posiada witasng infolinie
SIEDZIBA 7 vorad mo
ul. Zurawia 4 A, . _ porad moga
00- 503 Warszawa 801 801 015 http://www.niepelnospraw korzysta¢ osoby
. , Ochrona praw Koszt potaczenia pn.-pt. ni.gov.pl niepetnosprawne, ich
Rzecznik Praw Osdb X Telefon . .
31 . 0s6b zgodnie z taryfg godz. 08.00-17.00 rodziny oraz
Niepetnosprawnych . (22) 461 60 00 . : L
niepetnosprawnych KORESPONDENCIA operatora sekretariat.bon@mrpips. | organizacje dziatajace
Nowogrodzka 1/3/5 gov.p| _nareecz 0s0b
00-513 Warszawa niepetnosprawnych
pn.- pt. godz.
Biuro RPD 08.15-20.00. rlach rowietmicaye
Przemystowa 30/32 (dzwonigc po Jszkoln chi yen,
Rzecznik Praw Dziecka — 00-450 Warszawa godzinach i w dni https://brpd.gov.pl . y
L . 800121 212 . . rodzinnych.
32 dzieciecy telefon Ochrona praw dziecka tel.: (22) 583 66 00 . L wolne mozna opisac . .
. Bezptatna infolinia . ., Moze dzwoni¢ kazdy,
zaufania fax.: (22) 583 66 96. problem i zostawi¢ rpd@brpd.gov.pl kto dodwiadcza
pn.-pt. kontakt do siebie, a roblemu lub iest
£0dz.08.15-16.15. doradcy P ki
oddzwonig) '
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
. , Zakres informacji:
33 Zaskfsilizl:]biﬁp;j:sn - sktadki ul. Reymonta 12 pon.: 8:00-18:00 Mieszkarncy powiatu
P v , ~renty 22-200 Wiodawa 801 400 987 wt. — pt.: 8:00-15:00 ; wtodawskiego
terenowe we Wiodawie
- emerytury
Klienci moga skorzystac z
. Zakres informacii: pomocy pracownikéw w http://www.zus.pl/o- Adresaci porad:
Centrum .Obsfu.gl - pomoc techniczna Centrum Obstugi (22) 560 16 OC.J pn. — pt. zus/kontakt/centrum- - ubezpieczeni
34 Telefonicznej ) - sktadki wﬂu'b deczas Koszt potaczenia godz. 07.00 — 18.00 obslugi-telefonicznej-cot- - platnicy
Zaktadu Ubezpieczen wizyty osobistej w zgodnie z taryfa lek
Spotecznych - renty placéwee jak wyzej. operatora. cot@zus.pl - lekarze
- emerytury Nr centrali :

(22) 667 10 00.



http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-

PRAWO PRACY

Okregowa Inspekcja

godz. 07.00-18.00

e-mail:
Al. Pitsudskiego 13 tel. (81) 5371131 pon. — pt. . I
35 Prac.y- Porady z zakresu prawa 20-011 Lublin fax. (81) 53 71 161 godz. 07:30 - 15:30 kancelaria@lublin.pip.gov.p
w Lublinie pracy |
801 002 006
(dla tel. stacj.)
459 599 000
. (dla tel. kom.)
GfownyPIrr;sczektorat 22 391 83 60
Cer]trum Po'radnlctw'a'I Porady z zakresu prawa ul. Barska 28/30 (dla obyw?tell Ukrainy www.bip.pip.gov.pl,
Panstwowej Inspekcji zatrudnionych na
36 Pracy (PIP) pracy 02-315 Warszawa. terenie RP) kancelaria@gip.pip.gov.pl
! tel. 223918215 Koszt potgczenia BpPpEITE
fax. 22 391 82 14 pota
zgodnie z taryfg
operatora. Uwaga!l!!
naliczane s koszty za
czas oczekiwania na
potaczenie .
PRAWO PODATKOWE
pon. 9:00 - 18:00 e-mail: Ze wsparcia moze
Urzad Skarbowy we . ul. Rynek 9 tel.: 82 572 44 00 wt., czw., pt. 7:15 - . ) L
37 Wiodawie Wsparcie podatkowe 22-200 Wiodawa fax.: 82 572 39 00 15:15 sekretarla]'i.uz.\\llvlcl)dawa@m skorzzzt:tcn!:;zdy
ér. 7:45 - 16:30 BOV-P P
801 055 055 (
( ztel. stacjonarnych.
. ((22) 3300330 .
Informacje podatkowe 7 7 tel. komérkowvch www.kis.gov.pl 7 vorad mosze
Kraiowa Informacia dot. PIT, CIT, VAT, ul. Teodora Sixta 17, +48 '(22)33 00 3;0 ’ pn.- pt. wiecej: P
38 ) Skarbowa J podatki lokalne, akcyza 43-300 Bielsko-Biata

skorzystac kazdy

https://poradnikprzedsiebi podatnik

orcy.pl/-kip-czyli-krajowa-
informacja-podatkowa

otc ( z tel. zagranicznych.
’ Koszt zgodnie z taryfg
operatora




DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO

Rzecznik Finansowy.

Biuro Rzecznika
Finansowego
Al. Jerozolimskie 87

Ubezpieczenia
gospodarcze
(22) 33373 28
Ubezpieczenia
Spoteczne, OFE ZUS

pn.-pt.
godz. 08.00-18.00

pn.-pt.

Porady e-mail:
porady@rf.gov.pl
(czas oczekiwania na
odpowiedz
e-mailowa ok.2 tygodni)

Osoby ubezpieczone i
w sporze dotyczacym
ubezpieczen

39 (Ubezpieczonych) Prawa ubezpieczonych (22) 33373 26 £0dz.11.00-15.00
02-001 Warszawa.
lub (22) 333 73 27 _
. ) https://rf.gov.pl/kontakt
Ubezpieczenia bankowe
i rynku kapitatowego pn.-pt. bi ¢ |
(22) 333 73 25 godz. 08.00-16.00 iuro@rf.gov.p
INNE
Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
4
0 WWW. OBYWATEL.GOV.PL portal Ministerstwa Cyfryzacji
Biuro RPO 800 676 676 . e pon https://www.rpo.gov.pl Mose zglosié sie
a Rzecznik Praw Ochrona prfa\w Al Solidarnogci 77. Pofaczenlz.;\ bezp’fatn§ z godz. 10.00-18.00 biurorzecznika@brpo.gov.p k.azFiy, kto uwaza,
obywatelskich tel. stacjonarnychi wt.- pt. | Ze jego prawa sg

Obywatelskich

00-090 Warszawa

komadrkowych

godz. 08.00-16.00

naruszone



https://obywatel.gov.pl/

NIEODPtATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE:

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: 82 572 15 10, lub e-mailem: npp@powiat.wlodawa.pl

Osoby, ktére ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ ruchowg nie sg w stanie przyby¢ do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci

w komunikowaniu sie mogg otrzymac porade przez telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapiséw.

Z porad moze skorzystac kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktdra ztozy stosowne oswiadczenie.

NIEODPtATNA POMOC PRAWNA

lokal dogodny dla

ADRESY . SPECJALIZACIA . X DANE
PROWADZACY . A DNI i GODZINY . , oséb na wézkach wWww
DYZUROW (o ile okreslono) . P KONTAKTOWE
inwalidzkich
. . INFORMACIE i ZAPISY: pon.
Punkt Radcéw al.J. Pitsudskiego 24 pon. —ér. godz. 9-13 tak — pt. w godz. 8:00-15:00 WWWj
. . 22-200 Wtodawa spwlodawa.bip.lubels
Prawnych i Adwokatéw ok. 216 czw. — pt. godz. 13-17 pod Kie.ol
pok. nr 8257215 10 P
Punkt Stowar%yszenla al. J. Pitsudskiego 24 ] INFORMACIE i ZAPISY: pon. WWW.
Wsparcia pon. —$r. godz. 13-17 — pt. w godz. 8:00-15:00 .
. 22-200 Wtodawa tak spwlodawa.bip.lubels
Obywatelskiego z ok. 212 czw. — pt. godz. 9-13 pod Kie.pl
Krakowa pok. nr82572 1510 P
NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
Punkt Sstsnvs;arrczi:szema al. J. Pitsudskiego 24 IN_FOtRZ/lvAiJ;zl gAOP(;?IS%%n WWW.
ob watizlskie 0z 22-200 Wtodawa tak pL.We c;d ' ’ spwlodawa.bip.lubels
v € pok. 212 P kie.pl

Krakowa

nr 825721510




