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Specjalista pracy socjalnej dziata na rzecz poprawy funkcjonowania 0séb i rodzin w ich
srodowisku spotecznym, w celu rozwiniecia ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowe;j.
Ogdlnie mozna powiedziel, ze specjalista pracy socjalnej zajmuje sie organizowaniem
pomocy dla oséb doswiadczajgcych trudnych sytuacji zyciowych.

Dziatalnos¢ zawodowa specjalisty pracy socjalnej jest ukierunkowana na zapewnianie
warunkow do zycia tym, ktérzy sg ich pozbawieni oraz zaspokajanie potrzeb, ktére nie
mogg by¢ samodzielnie zrealizowane. Pomoc specjalisty pracy socjalnej moze wiec
obejmowac wsparcie oséb niezaradnych z powodu podesztego wieku lub choroby,
doraznag pomoc dla osdéb, ktdére znalazty sie w trudnej sytuacji, pomoc dzieciom z rodzin
patologicznych, wsparcie i schronienie dla ofiar przemocy domowej. Czesto
podejmujac dziatania w powyzszych kierunkach specjalista pracy socjalnej podejmuje
wspotprace z odpowiednimi stuzbami oraz jest inicjatorem réznorodnych grup wsparcia
i ruchéw samopomocowych.

Specjalista pracy socjalnej, zatrudniony w Osrodku Pomocy Spotecznej, przeprowadza
wywiady srodowiskowe w terenie - w miejscu zamieszkania 0séb i rodzin ubiegajacych
sie 0 pomoc. Jego zadaniem jest wtasciwe rozpoznanie potrzeb swojego klienta,
zgromadzenie danych dotyczacych stanu zdrowia, zatrudnienia, dochodéw, sytuacji
rodzinnej, mieszkaniowej, itp. Na podstawie takich informacji specjalista pracy
socjalnej wspdlnie ze swoim klientem przygotowuje indywidualny plan pomocy, majacy
na celu zniwelowanie czynnikéw tworzgcych trudng sytuacje zyciowa.

Osoba zatrudniona na stanowisku specjalisty pracy socjalnej w Domu Pomocy
Spotecznej zajmuje sie pomocg i opiekg nad osobami zamieszkujgcymi osrodek.
Najczesciej sg to osoby w podesztym wieku, przewlekle chore, niepetnosprawne
intelektualnie lub fizycznie. Aby skutecznie nies¢ pomoc niezbedne jest poznanie
pensjonariuszy i ich potrzeb. W przypadku nowych oséb pracownik musi zrobic
wszystko, by jak najszybciej zaaklimatyzowaty sie w osrodku. Wsréd jego zajec, oprécz
pomocy przy wykonywaniu zwyktych codziennych czynnosci, jest tez organizowanie
spotkan z rodzing oraz inicjowanie ciekawych zajec i wydarzenh.

Specjalista pracy socjalnej czesto zarzadza placéwkami panstwowymi oraz
organizacjami pozarzadowymi, ktérych podstawg dziatania jest szeroko rozumiana
praca socjalna. Typowe stanowiska pracy to np. Kierownik Dziatu Pracy Socjalnej,
Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej, Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej. Zajmuje
sie woéwczas miedzy innymi planowaniem i organizowaniem wspoétpracy z innymi
osrodkami pomocy spotecznej na rynku lokalnym oraz krajowym, dobiera wtasciwe
narzedzia pracy w zakresie Swiadczenia ustug socjalnych, poszukuje nowych
rozwigzan, usprawnia warsztat pracy podlegtych mu pracownikéw socjalnych z



wykorzystaniem réznych form podnoszenia kwalifikacji. Ponadto specjalista pracy
socjalnej zatrudniony na stanowiskach kierowniczych, czesto przygotowuje i realizuje
innowacyjne projekty lub programy socjalne z wykorzystaniem funduszy krajowych i
europejskich.

Niezaleznie od stanowiska, specjalista pracy socjalnej musi kierowa¢ sie zasadami
etyki zawodowej, zasadg dobra osdb, ktérymi sie opiekuje, poszanowaniem ich
godnosci i prawa tych oséb do samostanowienia, musi tez przeciwdziata¢ praktykom
niehumanitarnym i dyskryminujgcym osobe, rodzine lub grupe.

Na kazdym stanowisku wazng czesciag pracy jest takze skrupulatne prowadzenie
dokumentacji pracy socjalnej zgodnie z obowigzujgcymi wymaganiami.

Specjalista pracy socjalnej w swojej pracy czesto wykorzystuje komputer, postugujgc
sie programami z pakietu MS Office (Outlook, PowerPoint Excel, Word).
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