Inkasent

421401

Inna nazwa zawodu: kontroler poboru energii
Zadania i czynnosci

Gtéwnym zadaniem inkasenta jest kontrola wielkosSci zuzycia energii elektrycznej,
gazu, ciepta lub wody przez odbiorcéw na wyznaczonym terenie.

Bez wzgledu na rodzaj przedsiebiorstwa, w ktdrym jest zatrudniony, inkasent wykonuje
bardzo podobne czynnosci. W zaktadach energetycznych odczytuje liczniki energii
elektrycznej i gazu (jezeli gazownia i zaktad energetyczny majg podpisang stosowng
umowe), w wodociggach odczytuje wskazania wodomierzy, w spoétdzielniach
mieszkaniowych liczniki zuzycia wody i ciepta.

Zaktady energetyczne, wodociggowe czy spoétdzielnie mieszkaniowe majg wyznaczony
rejon, za ktérego obstuge sg odpowiedzialne. Od wielkosci rejonu zalezy réwniez liczba
zatrudnionych inkasentéw. Kazdy inkasent posiada stosowng plakietke lub legitymacje
ze zdjeciem, ktéra jest zobowigzany okazywac na zyczenie odbiorcy.

W wielu budynkach sg specjalne skrzynki, w ktérych umieszczane sg liczniki. Dostep
do nich nie sprawia zwykle trudnosci. Jednak moze sie zdarzy¢, ze liczniki
sgzamontowane w ciemnym korytarzu, piwnicy lub zabudowane przez odbiorce w
formie szafki i wtedy do odczytania wskazah licznika konieczne jest uzycie latarki.
Bywajg tez liczniki umocowane w trudno dostepnym miejscu i wéwczas dokonanie
odczytu wymaga uzycia lusterka. W starych budynkach liczniki mogg by¢ umieszczone
bardzo wysoko lub bardzo nisko. Konieczne bywa wiec schylanie sie lub uzycie stotka
albo drabinki.

Praca inkasenta jest utatwiona, jezeli liczniki znajdujg sie w ogélnodostepnym
korytarzu lub poza budynkiem. Jesli jednak konieczne jest udostepnienie licznika
wewnatrz mieszkania, zwykle jeden lub dwa dni wczesniej inkasent zostawia
zawiadomienie o koniecznosci odczytu, np. na tablicy ogtoszeh w danym budynku.

Odczytéw wskazan licznikdw dokonuje sie cyklicznie, w zaleznosci od typu pobieranej
energii i jej odbiorcy. Zuzycie energii elektrycznej i gazu przez indywidualnych
odbiorcéw jest kontrolowane raz na pé6t roku, zuzycie wody kwartalnie. W instytucjach
uspotecznionych (szkoty, szpitale), placéwkach handlowych i ustugowych odczytéw
dokonuje sie co dwa miesigce.

Wyniki odczytow inkasent zapisuje w ksigzce odczytowej i od razu wstepnie poréwnuje
ze stanem poprzednim. Czes¢ pracy zwigzanej z uzupetnianiem ksigzek odczytowych
moze wykona¢ w domu. Natomiast wyniki odczytéw musi przekaza¢ odpowiednim
dziatom swojej firmy, ktoére zajmuja sie rozliczaniem i wystawianiem rachunkéw i faktur
dla odbiorcéw. Rachunki te ? w formie ksigzeczek rozliczeniowych ? otrzymuja
inkasenci, ktérych zadaniem jest dostarczenie ich odbiorcom.

Inkasent jest upowazniony do pobierania optaty. W praktyce korzystajg z tego tylko
osoby chore, starsze, ktérym samodzielne regulowanie naleznosci moze sprawic
ktopot. Pobrane kwoty inkasent przekazuje do kasy lub na konto swojej instytucji.



Do waznych zadah inkasenta nalezy rdwniez kontrolowanie prawidtowego dziatania
urzgdzen pomiarowych i ? jezeli jest do tego uprawniony ?oplombowywanie ich. W
razie stwierdzenia wadliwego dziatania licznikéw lub nielegalnego poboru energii

obowigzkiem inkasenta jest sporzgdzenie protokotu i przekazanie go odpowiednim

dziatom swojej instytucji.
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