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Celem pracy specjalisty ds. reklamy jest pomoc klientowi w sprzedazy produktu
poprzez zorganizowanie kampanii reklamowej. Kampanie reklamowe moga dotyczyc¢
konkretnego produktu badz ustugi, mogg tez poméc w budowaniu lub odswiezeniu
wizerunku marki firmy, mogg réwniez dotyczy¢ promocji waznych postaw spotecznych.
Kampanie mozna prowadzi¢ w jednym medium (np. radio, prasa) lub w wielu, czyli
moga by¢ multimedialne lub by¢ wydarzeniem, np. happeningiem.

Specjalisci ds. reklamy zatrudniani sg w agencjach reklamowych, domach mediowych,
wydawnictwach prasowych, telewizji, radio, mogg zajmowac samodzielne stanowiska
w firmach, a takze prowadzi¢ projekty reklamowe na zlecenie. Ta wielos¢ i
réznorodnos¢ miejsc pracy ma wptyw na rodzaj zadan, jakie bedzie realizowat
specjalista ds. reklamy. Specyfika pracy, np. w agencjach reklamowych powoduje, ze
zatrudniony w niej specjalista zajmuje sie przede wszystkim przygotowaniem kampanii
reklamowych, a pracujgc w domach mediowych, ktére wspédtpracujg z mediami,
specjalista ds. reklamy odpowiada za dobdr i zakup po najlepszej cenie medidéw, tzn.
przestrzeni i czasu reklamowego. Natomiast praca specjalisty ds. reklamy w
wydawnictwach polega przede wszystkim na sprzedazy powierzchni reklamowych.
Jednak gtdbwnym zadaniem specjalisty ds. reklamy jest przygotowywanie kampanii
promocyjnych, czy reklamowych dla zleceniodawcéw.

Niezaleznie od miejsca pracy, do najwazniejszych zadah zawodowych specjalisty ds.
reklamy nalezy pozyskiwanie nowych klientéw i wspotpraca ze statymi klientami przy
tworzeniu strategii reklamowe;j i jej realizacji oraz przeprowadzanie rozliczen
finansowych dotyczacych realizowanego projektu, a takze czasem badanie
skutecznosci reklamy.

Pierwszym krokiem, ktoéry podejmuje specjalista przy przygotowywaniu kampanii jest
ustalenie wymagan i potrzeb klienta dotyczacych reklamy, tzw. ,briefu”. Brief
formutuje potrzebe klienta, czyli cel reklamy, np. osiggniecie okresSlonego poziomu
sprzedazy, a takze grupe odbiorcéow reklamy, tzw. ,target” oraz szczegdétowe
informacje o produkcie i o strategii marketingowej firmy. Na tym etapie prac,
specjalista, ds. reklamy podejmuje decyzje dotyczgca przyjecia zlecenia, zdarza sie
bowiem, ze moze odmdéwic przyjecia prowadzenia kampanii produktu, np. niezgodnych
z etyka. Po przyjeciu zlecenia, specjalista doradza i uzgadnia wstepnie koncepcje i
sposéb przeprowadzenia reklamy. Przed przystgpieniem do pracy nad samag kampania
reklamowg korzysta z badan i analiz rynku dotyczacych reklamowanego produktu -
popytu i podazy, produktéw konkurencyjnych, zainteresowan i upodoban grupy
docelowej reklamy, a takze badah i analiz Srodkéw przekazu (medidéw) pod katem
korzystania z nich tejze grupy. Przed przystgpieniem do planu reklamy specjalista ds.



reklamy musi okresli¢ i da¢ do zaakceptowania przez klienta budzet, nastepnie tworzy
wstepne oferty i umowy, a w dalszej kolejnosci konkretyzuje projekt, poprzez dobdr
medidw (nosnikdéw reklamy) do charakteru produktu, charakterystyki grupy docelowej,
wielkosci budzetu itp. Na tym etapie prac nad kampanig specjalista ds. reklamy
wspotpracuje z copywriterami tworzagcymi hasta i slogany reklamowe, grafikami
tworzacymi strone wizualng oraz muzykami, ktérzy zajmujg sie oprawa muzyczng i
rezyserami filmowymi. Ponadto zleca opracowanie i realizacje gadzetéw reklamowych,
plakatéw, ulotek, bilbordéw oraz zakupuje srodki przekazu wg tzw. media-planu.
Media-plan zawiera szczegdty dotyczgce zakupu, takie jak czas, czestotliwos¢ i terminy
eksponowania reklamy.

Specjalista ds. reklamy réwniez tworzy i przedstawia prezentacje na temat planowanej
kampanii reklamowej klientowi, jak i wspoétpracownikom. Czesto prezentuje projekt
przed duzym gronem oso6b. Poza tym do jego obowigzkdéw naleza tez negocjacje
warunkéw umowy z klientem czy, np. zdomami mediowymi i z mass mediami.
Natomiast po zakonczeniu projektu specjalista ds. reklamy w wiekszosci agencji
rozlicza projekt i wystawia faktury (w niektérych agencjach istniejg dziaty zajmujgce sie
rozliczeniami kosztéow reklamy).

Podstawowym narzedziem pracy specjalisty ds. reklamy jest komputer, na ktérym
tworzy pomysty, prezentacje, prowadzi korespondencje i rozliczenia. Poniewaz do jego
obowigzkdéw nalezy m.in. prowadzenie prezentacji u klienta, czy we wspotpracujgcych
firmach, wykorzystuje najczesciej samochdd, jako najszybszy i najwygodniejszy srodek
transportu.

Wymagania psychologiczne
WYMAGANIA PSYCHOLOGICZNE

Specjalisci ds. reklamy, z racji swoich obowigzkéw, muszg cechowac sie przede
wszystkim odpowiedzialnoscig, sumiennoscia i doktadnoscig. Projekty, ktérymi kierujg
sg bardzo kosztowne, wystarczy drobna pomytka, zeby straci¢ duze pienigdze, a to
moze miec¢ tez wptyw na wizerunek firmy i zaufanie klienta. Jednoczesnie od
specjalistéw ds. reklamy oczekuje sie twoérczego myslenia, oryginalnosci i
btyskotliwosci ze wzgledu na fakt, iz najczesciej to oni sg pomystodawcami kampanii
reklamowej produktu czy marki klienta. Osoba pracujgca w tym zawodzie musi w
zwigzku z tym posiadac bogatg wyobraznie, a takze wyobraznie przestrzenna,
uzdolnienia techniczne i artystyczne. Wskazane sg réwniez: inicjatywa, odwaga,
ekspresyjnos¢, ciekawosé, dgzenie do awansu w hierarchii spotecznej, potrzeba
osiggniec.

Ponadto specjalista ds. reklamy musi by¢ sprawny jezykowo, zaréwno jezeli chodzi o
bezposrednig prezentacje produktu, jak tez korespondencje czy kontakty z klientami i
wspotpracujgcymi agencjami. Umiejetnos¢ przygotowania i przeprowadzenia
prezentacji najczesciej przed duzym gronem o0sdb réwniez jest konieczna.

Specjalista ds. reklamy powinien posiada¢ umiejetnosci negocjacyjne, poniewaz
waznym elementem jego pracy jest ustalanie warunkéw umowy z klientem oraz ze
wspotpracujgcymi firmami. Powinien réwniez by¢ spostrzegawczy oraz posiadac
umiejetnosci przekonywania i elastycznego reagowania na zmieniajgca sie sytuacje,
szybki refleks. Ponadto specjaliste ds. reklamy musi wyrdznia¢ zdolnos¢ koncentracji
uwagi zarébwno w trakcie tworzenia projektu, jak i w trakcie jego realizacji i rozliczania.



Wazna jest takze podzielnos¢ uwagi, dobra pamieé, rozumowanie logiczne.
Prowadzenie rozliczen kosztownych wydatkéow na reklame wymaga réwniez uzdolnien
rachunkowych.

Specjaliste do spraw reklamy musi cechowa¢ umiejetnos¢ pracy w szybkim tempie,
czesto bowiem pracuje pod presjg czasu. Dlatego wazna jest w tym zawodzie takze
umiejetnos¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji. Natomiast ze wzgledu na
intensywnos¢ oraz czesto nieuregulowang dtugosc¢ dnia pracy, stres zwigzany z presja
czasu oraz z duzymi kwotami, ktérymi sie obraca, niezbedna jest odpornos¢
emocjonalna i wytrzymatos¢ na dtugotrwaty wysitek.

W pracy specjalisty ds. reklamy, ze wzgledu staty kontakt z klientami i
wspotpracownikami, bardzo istotne sg umiejetnosci interpersonalne. Wazna jest
empatia oraz umiejetnos¢ nawigzywania kontaktéw z ludzmi i umiejetnos¢
postepowania z nimi, radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych, umiejetnos¢
wspoétdziatania, a jednoczesnie niezaleznos¢, samodzielnosc i samokontrola. Pozgdane
sg réwniez umiejetnosci kierownicze, takie jak delegowanie i egzekwowanie zadan,
podejmowanie decyzji za innych, a zarazem umiejetnos¢ podporzgdkowania sie
zaréwno swoim zwierzchnikom, jak i przede wszystkim decyzjom zleceniodawcy.

Do zainteresowah niezbednych w zawodzie specjalisty ds. reklamy zalicza sie
artystyczne i menedzerskie, a do przydatnych - techniczne, naukowe, urzednicze i
spoteczne.

Wymagania fizyczne i zdrowotne
WYMAGANIA FIZYCZNE | ZDROWOTNE

Praca specjalisty ds. reklamy pod wzgledem obcigzenia fizycznego jest okreslana jako
lekka lub Srednio ciezka. Bywaja jednak okresy, kiedy godziny pracy znacznie
przekraczajg normowany czas pracy, w zwigzku z tym do tego zawodu powinny
przygotowywac sie osoby, ktérych wydolnos¢ organizmu jest przynajmniej prawidtowa
i sg odporne na zmeczenie. Réwniez ze wzgledu na charakter pracy powinny to by¢
osoby dobrze tolerujgce stres. Przeciwwskazaniem bedzie wiec obnizona wydolnos¢,
choroby uktadu krazenia i uktadu nerwowego oraz mata odpornos¢ psychiczna.
Przeciwwskazaniem sg réwniez choroby psychiczne i niepetnosprawnos¢ umystowa.

Ze wzgledu na koniecznos$¢ statego kontaktu (bezposredniego, telefonicznego lub
pisemnego) z innymi osobami oraz ze wzgledu na specyfike zadan zwigzanych z
reklama wizualng, dZzwiekowa i multimedialng, praca w wiekszosci przypadkdéw nie
bedzie wskazana dla 0séb niewidzacych i niestyszgcych. Przy mniejszych ubytkach
wzroku i stuchu mozliwe jest jednak skorygowanie wady okularami czy aparatem
stuchowym. Natomiast ze wzgledu na czeste przemieszczanie sie - wskazana jest
sprawnos¢ ruchowa.

Warunki podjecia pracy w zawodzie
WARUNKI PODJECIA PRACY
W zawodzie specjalisty ds. reklamy nie ma okreslonych konkretnie wymagan

dotyczacych wyksztatcenia. Pozgdane jest wyksztatcenie wyzsze, najczesciej
ekonomiczne, np. kierunek ,marketing i reklama”, socjologiczne, psychologiczne i



dziennikarskie, lecz nie jest to warunek najwazniejszy. Rébwniez osoby konhczgce
kierunki promocji i reklamy, np. w policealnych szkotach artystycznych, moga
pracowac¢ w branzy reklamowej. W zawodzie specjalisty ds. reklamy najbardziej liczg
sie jednak cechy osobowosci, takie jak kreatywnos¢, umiejetnos¢ nawigzywania
kontaktu z innymi ludzmi, otwartos¢ na wiedze i innych ludzi, a takze chec
podnoszenia kwalifikacji oraz doswiadczenie zawodowe. Zdarza sie, ze osoba
posiadajgca te cechy moze pracowac jako specjalista ds. reklamy, mimo braku
pozadanego wyksztatcenia.

Podjecie pracy w zawodzie utatwiajg odbyte szkolenia i kursy zawodowe, ktére
najczesciej sg prowadzone przez organizacje zwigzane z dziedzing reklamowa (patrz:
Wazniejsze adresy), np. Klub Twércéw Reklamy i Stowarzyszenie Agencji Reklamowych.
Z tego rodzaju kurséw korzystajg zarébwno osoby pracujgce w branzy reklamowej oraz
osoby zainteresowane tego rodzaju praca. Dobrze jest rowniez posiadac prawo jazdy i
znac co najmniej jeden jezyk obcy, najczesciej angielski.

Trzeba jednak zaznaczy¢, ze na rynku pracy najbardziej liczg sie osoby, ktére
wypracowaty sobie ,,nazwisko”, czyli osoby z duzym potencjatem kreatywnosci i duzym
doswiadczeniem w branzy reklamowe;.

Mozliwosci awansu w hierarchii zawodowej
MOZLIWOSCI AWANSU W HIERARCHII ZAWODOWE])

W zawodzie specjalisty ds. reklamy mozliwy jest awans zaréwno pionowy, jak i
poziomy. | tak w zaleznosci od struktury organizacyjnej firmy specjalista moze
awansowac na menadzera zespotu, kierownika dziatu reklamy, kierownika czy
dyrektora agencji reklamowej. Poza tym specjalista ds. reklamy zdobywajac
doswiadczenie i uczestniczgc w szkoleniach i kursach staje sie coraz bardziej cenionym
pracownikiem, co ma wielkie znaczenie, np. przy poszukiwaniu nowej pracy lub zlecen,
a takze daje mozliwos¢ zatozenia wtasnej agencji, tym samym realizowania wtasnych
aspiracji zawodowych.

Mozliwosci podjecia pracy przez dorostych
MOZLIWOSCI PODJECIA PRACY PRZEZ DOROSLYCH

W zawodzie specjalisty ds. reklamy nie ma ograniczen dotyczgcych wieku oséb
podejmujacych prace, chociaz w agencjach przewazajg ludzie mtodzi do 35-40 r.z.

Mozliwosci zatrudnienia

Specjalisci ds. reklamy mogg znalez¢ zatrudnienie w agencjach reklamowych, w
dziatach reklamy duzych firm, mediéw, w domach mediowych. Agencje réznig sie
wielkoscig, specyfika pracy, zakresem oddziatywania. Sg agencje ,full service”, w
ktérych klienta obstuguje sie od poczatku do konhca, inne agencje w celu kompleksowej
obstugi wspdétpracujg z innymi wyspecjalizowanymi firmami, jeszcze inne zajmujg sie
tylko wycinkiem swiata reklamy. Specjalisci ds. reklamy moga tez dziata¢ tez na
zasadzie wspétpracy z agencjami, np. na umowe o dzieto, jako tzw. ,wolni strzelcy”.



Najwiecej mozliwosci zatrudnienia dla specjalistéw ds. reklamy jest na terenie duzych
miast, gdyz tam dziata najwiecej agencji, domdéw mediowych, ale coraz czesciegj
powstajg tez filie duzych agencji lub nowe agencje na terenie Srednich lub matych
miast. Firmy zatrudniajg wedtug potrzeb i mozliwosci - specjalistéw ds. reklamy lub
specjalistéw ds. marketingu i reklamy. Ze wzgledu na to, ze pracodawcy bardzo duza
wage przywigzujg do doswiadczenia zawodowego, trudniej jest znalez¢ prace osobom
zaczynajgcym kariere w tej branzy.

Zawody pokrewne
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