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Inna nazwa zawodu: nie wystepuja
Zadania i czynnosci

Gtéwnym zadaniem poborcy skarbowego jest przymusowe Scigganie zalegtosci
podatkowych i innych naleznosci pienieznych od oséb, ktére nie wywigzujg sie z
zobowigzan finansowych zaciggnietych wobec réznych instytucji podlegajacych
administracji panstwowej (urzedy skarbowe, urzedy gminne, banki, szpitale, zaktady
energetyczne).

\ Scigganie naleznoéci odbywa sie w mieszkaniu lub innym miejscu pobytu dtuznika,
czyli osoby zalegajgcej na przyktad z optatg podatkéw, rachunkéw za zuzyta energie
elektryczng, osoby nie sptacajgcej zaciggnietego kredytu, pozyczki bankowej lub
skazanej na zaptacenie grzywny.

Poborca wyposazony przez przetozonego w dokument uprawniajacy go do Sciggniecia
naleznosci (tzw. tytut wykonawczy) nakfania dtuznika do uiszczenia zalegtosci.
Uzyskane pienigdze (kwota dtugu wraz z naliczonymi odsetkami i kosztami
egzekucyjnymi) kwituje w kwitariuszu przychodéw. W razie odmowy uregulowania
naleznosci, poborca ma prawo przeszuka¢ mieszkanie lub dokona¢ rewizji osobistej. Na
polecenie przetozonego taka rewizja moze by¢ rowniezprzeprowadzona przez poborce
poza domem dtuznika.

Jezeli osoba zobowigzana do ptatnosci nie dysponuje gotéwka, poborca dokonuje, na
podstawie stosownego dokumentu, zajecia, odebrania i sprzedazy majatku ruchomego
(nietrwatego) dtuznika. Poborca odbiera danej osobie przedmioty wartosciowe, takie
jak: samochody, meble, bizuteria, sprzet RTV, zmechanizowany sprzet gospodarstwa
domowego. Po oszacowaniu przedmiotéw przez rzeczoznawce organizuje i prowadzi
ich licytacje. Pienigdze pozyskane z licytacji czy bezposrednio od dtuznika poborca
powinien w oznaczonym terminie wptaci¢ do kasy swojego urzedu lub w PKO na konto
wierzyciela.

Jesli stan majatkowy dtuznika nie pozwala na uregulowanie zalegtosci, poborca
sporzgdza protokét o niemoznosci wyegzekwowania dtugu.

Do zawodowych czynnosci poborcy nalezy réwniez przeprowadzanie wywiadow i
sporzgdzanie protokétdéw o stanie majgtkowym oséb zalegajgcych ze sptacaniem
naleznosci. Potrzebne informacje zdobywa szacujgc ruchomosci w mieszkaniu danej
osoby, podczas rozmoéw z jej rodzing, sasiadami. Korzysta rowniez z danych, do ktérych
ma prawnie zagwarantowany dostep (np. stan konta w banku).

Zgodnie ze swoimi kompetencjami poborca moze dokona¢ zabezpieczenia majatku
osoby, np. podejrzanej o prowadzenie nielegalnej dziatalnosci gospodarczej, na poczet
sptaty zobowigzan finansowych podejrzanego. Czesto sie bowiem zdarza, iz osoby
takie utajajag, wywoza swdj majatek, by unikna¢ odpowiedzialnosci finansowej. Zawsze
po wykonaniu poszczegdélnych zadah poborca sporzgdza raport o przebiegu i efektach
poczynionych dziatan i przedktada go przetozonemu.



Starsi, doswiadczeni poborcy zajmujg sie praktycznym szkoleniem kandydatéw do
pracy w tym zawodzie.

Srodowisko pracy
materialne srodowisko pracy

Poborca pracuje w réznych miejscach: w budynkach (biuro urzedu skarbowego,
mieszkanie prywatne) oraz na wolnym powietrzu (dziatka, ulica). Pewng ucigzliwoscia
jest koniecznos¢ pracy w terenie bez wzgledu na panujgce warunki atmosferyczne.
Istnieje tez wieksze niz w innych zawodach ryzyko wypadku typu pobicie, zranienie.

warunki spoteczne

Praca poborcy ma charakter indywidualny. W czasie wykonywania swoich zadah
pozostaje w statym kontakcie z innymi ludZzmi, negocjuje z dtuznikami warunki
zwrécenia dtugu, odpowiada na ich pytania, udziela rad, prowadzi wywiady
srodowiskowe, organizuje sprzedaz (licytuje) zajetych ruchomosci.

Niezbedne i bardzo intensywne kontakty z ludZmi niosg ze sobg ryzyko konfliktéw.
Powodem konfliktdw moze by¢ sam charakter zadah poborcy ? naktanianie do
przestrzegania okreslonych norm prawnych oséb, ktére sie od tego uchylaja,
wkraczanie w sytuacje problemowe (trudne, skomplikowane sytuacje zyciowe innych).
Niektére metody pracy poborcy: uzasadnione, ale jednak odebranie wtasnosci,
zasieganie opinii o dtuzniku od 0séb trzecich, bez wiedzy zainteresowanego,
wywieranie psychicznego nacisku, wywotujg czesto negatywne emocje i postawy.

warunki organizacyjne

Praca poborcy moze odbywac sie tylko w dzien i trwa 8 godzin. Godziny pracy nie sg
state i zalezg od indywidualnego ustawienia, stosownie do otrzymanego zadania.
Decydowac tu moze np. pora, w jakiej mozna zastac dtuznika w domu czy w innym
miejscu. W pracy poborcy przydatny jest samochdd, gdyz bardzo czesto musi sie
przemieszcza¢ na mate odlegtosci poza statym miejscem pracy. Czynnosci zawodowe
poborcy sg w znacznym stopniu zrutynizowane, scisle okreslone instrukcjg
egzekucyjng. Zadania wyznacza mu przetozony. Samodzielnie poborca decyduje o
wyborze najskuteczniejszego sposobu postepowania z dtuznikami, samodzielnie
organizuje i prowadzi licytacje.

Praca poborcy podlega okresowej kontroli przez przetozonego, ktéry sprawdza raporty i
protokoty sporzadzone przez poborce.

Praca ta wigze sie ze znaczng odpowiedzialnoscig finansowa (przyjmowanie i
wptacanie pieniedzy, odbiér ruchomosci, zabezpieczanie ich do czasu sprzedazy itp.).
Wykroczenia poborcy przeciwko instrukcji egzekucyjnej lub zagarniecie pieniedzy s?
podstawag do odebrania mu prawa wykonywania zawodu.

Praca poborcy wymaga tez swiadomosci duzej odpowiedzialnosci moralnej. Wybierajac
najskuteczniejsze sposoby postepowania z dtuznikami powinien kierowac sie rowniez
wzgledami etycznymi. Powinien mie¢ wyczucie, do jakich metod zbierania informacji
lub wywierania nacisku moze sie posungc.



Poborcy skarbowi sg zatrudniani tylko w urzedach skarbowych i w strukturze
organizacyjnej urzedéw moga byc tylko podwtadnymi.

Wymagania psychologiczne

Ze wzgledu na cel pracy poborcy skarbowego sciggniecie naleznosci, dtugéw od oséb
uchylajgcych sie od odpowiedzialnosci za swoje zobowigzania podstawowg cecha
niezbedng w tym zawodzie jest umiejetnos¢ nawigzywania kontaktu z ludzmi.
Odpowiednio rozpoczeta i poprowadzona rozmowa umozliwia poborcy uzyskanie
pozadanych informacji. Umiejetnos¢ wtasciwego postepowania z ludzmi i zdolnos¢
przekonywania sg bardzo pomocne w naktonieniu dtuznika do zaptaty.

Osoby, do ktérych zwracajg sie poborcy, czesto czujg sie zagrozone i ich zachowanie
bywa niebezpieczne (agresja stowna, napastliwos¢ fizyczna). Niezbedna jest wéwczas
umiejetnos¢ panowania nad wtasnymi emocjami i reakcjami oraz zdolnos¢ do
sprawnego dziatania, mimo przezywania silnego leku, gniewu czy ztosci.

Bardzo pozadanymi cechami w wykonywaniu tego zawodu sg: z jednej strony
umiejetnos¢ podporzgdkowania sie narzuconym regutom postepowania (instrukcji
egzekucyjnej), z drugiej zas strony umiejetnos¢ zachowania niezaleznosci wtasnych
opinii i zachowan od otoczenia (nieuleganie naciskom, szantazowi, pogrézkom, prébom
przekupstwa). Ponadto przydatne jest szybkie i prawidtowe wykonywanie dziatah
arytmetycznych oraz doktadnos¢ w wykonywaniu typowych czynnosci biurowych:
wypetnianie formularzy, prowadzenie korespondencji, rejestrowanie dokumentow.

W zawodzie poborcy nie mogg pracowac osoby, ktdére weszty w konflikt z prawem,
nieuczciwe. Opinie o nich uzyskane z poprzednich miejsc pracy powinny byc¢
nienaganne.

Wymagania fizyczne i zdrowotne

Praca poborcy skarbowego zaliczana jest do prac lekkich. Pozadany jest dobry ogdéiny
stan zdrowia, przydatna silna budowa ciata. Nie istniejemozliwos¢ zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych.

Warunki podjecia pracy w zawodzie

Niezbednym warunkiem podjecia pracy w zawodzie poborcy skarbowego jest
ukonczenie szkoty sredniej o dowolnym kierunku ksztatcenia, chociaz pracodawcy
preferujg kierunek ekonomiczny. Nie jest wymagane Swiadectwo maturalne.
Praktyczne umiejetnosci zawodowe kandydaci do pracy zdobywajg w czasie prébnego
okresu zatrudnienia pod okiem doswiadczonych poborcéw. Pozytywna ocena pracy
kandydata w tym okresie jest dla pracodawcy podstawg do przedtuzenia umowy o
prace na czas nieokreslony.

Posiadanie prawa jazdy nie jest wymogiem formalnym, ale umiejetnos¢ prowadzenia
samochodu znakomicie utatwia prace.

Jedynym, wymogiem formalnym poza wyksztatceniem srednim, jest niekaralnos¢.

Pracodawcy zdecydowanie wolg zatrudnia¢ mezczyzn, najchetniej miedzy 30 a 50



rokiem zycia.

Mozliwosci awansu w hierarchii zawodowej

Mozliwosci rozwoju kariery zawodowej poborcy skarbowego sg ograniczone i dotycza
awansu w sensie stanowiskowym. Poborca skarbowy moze po kilku latach pracy
awansowac na stanowisko starszego poborcy skarbowego. Z awansem tym wigze sie
niewielkie podwyzszenie ptacy, natomiast praktycznie nie zmienia sie zakres
obowigzkdéw i uprawnien. Kolejnymi stopniami w hierarchii zawodowej sg: stanowisko
inspektora egzekucyjnego i starszego inspektora egzekucyjnego. Zakresy obowigzkow i
uprawnien réznia sie nieco od zakreséw dziatah poborcéw. Réwniez z tym awansem
wigze sie niewielkie zwiekszenie zarobkéw. Doskonalenie umiejetnosci zawodowych
oraz poszerzanie wiedzy prawnej i ekonomicznej moze zaowocowac¢ awansem na
stanowisko komornika skarbowego, ale to juz inny, pokrewny zawéd.

Mozliwosci podjecia pracy przez dorostych

W zawodzie poborcy skarbowego moga podjgc¢ prace osoby starsze oraz takie, ktore
miaty dtuzszg przerwe w pracy zawodowej, jezeli spetniajg warunki posiadania
wyksztatcenia Sredniego, dobrego ogdlnego stanu zdrowia i niekaralnosci. Moga to by¢
osoby powyzej 50 roku zycia, ale preferowane sg osoby mtodsze.

Mozliwosci zatrudnienia

Informacje bedg sukcesywnie uzupetniane.

Zawody pokrewne

- urzednik do spraw podatkdow

- agent celny

- inspektor kontroli skarbowej

- inkasent
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