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Inna nazwa zawodu: nie wystepuja
Zadania i czynnosci

Ostatnia aktualizacja - 09.2009

Inzynier transportu o specjalnosci logistyka jest specjalista w dziedzinie ekonomii
przedsiebiorstw i handlu, zajmujagcym sie zarzadzaniem procesem planowania,
organizowaniem, kierowaniem i kontrolowaniem przeptywu towaréw od producenta do
konsumenta. Poza zadaniami zwigzanymi z przemieszczaniem masy towarowej,
logistyk réwniez planuje i organizuje bezpieczny, wygodny i szybki transport oséb,
zaréwno w transporcie krajowym, jak i miedzynarodowym.

Podstawowym celem pracy logistyka jest obnizenie kosztéw operacyjnych firmy tak,
aby firma mogta bezproblemowo realizowa¢ swojg strategie oraz zapewnienie korzysci
w postaci wiekszego udziatu w rynku lub wiekszego dochodu. Gtéwnym zadaniem
logistyka jest wiec ,,zapewnienie dostepnosci wtasciwego produktu we wtasciwej ilosci,
we wtasciwym czasie, wiasciwej jakosci, wtasciwym miejscu, wtasciwemu klientowi we
wtasciwej cenie”.

Podczas wykonywania zadah zawodowych inzynier transportu podejmuje dziatania
logistyczne, dotyczgce efektywnosci zaopatrzenia i zbytu, spedycji czy gospodarki
magazynowej. Dziatania logistyczne moga obejmowac obstuge klienta, tj. zbieranie
zamoéwien, przyjecie towaréw od dostawcéw, kompletowanie i wydawanie towardw, a
takze dotyczy¢ prognozowania popytu, kontroli zapaséw magazynowych, sktadowania
towaréw. W zaleznosci od miejsca zatrudnienia inzynier transportu - logistyk moze by¢
rowniez odpowiedzialny za obstuge serwisowqa klientéw czy organizacje przeptywu
czesci zamiennych, odbidr urzgdzen do naprawy i ponowng wysytke.

Obowigzki inzynieréw transportu réznig sie w zaleznosci od wielkosci firm, ich
organizacji i struktur. W niewielkich przedsiebiorstwach wszystkie funkcje logistyczne
moze wykonywac jedna osoba, natomiast w duzych firmach istniejg najczesciej cate
zespoty zajmujgce sie logistyka. Najwiekszy zakres zadah logistycy posiadajg w
zaktadach produkcyjnych, gdzie odbywaja sie wszystkie fazy procesu logistycznego: od
zaopatrzenia, przez produkcje do zbytu. Zadania zawodowe logistykédw uzaleznione sg
réwniez od stanowisk, jakie zajmujg w zatrudniajacych ich firmach.

Inzynierowie transportu zatrudnieni na stanowisku specjalisty ds. logistyki wykonujg
wszelkie czynnosci zwigzane z transportem oraz magazynowaniem towarow i
po6tproduktdéw.. To znaczy, podejmujg decyzje dotyczace przemieszczania towaréw,
komponentdéw i pétproduktéw, rozwigzujg problemy zwigzane z transportem,
odprawami celnymi, oraz biezgce, zajmujg sie redukcjg kosztéw, w tym kosztéw
transportu i magazynowania. Dbajg rowniez o wtasciwe wykorzystanie powierzchni
magazynowych i floty transportowej przedsiebiorstwa. Odpowiadajg za terminowe
dostawy do klientéow i monitorujg stan realizacji zamoéwieh. Planujg zamdwienia i
koordynujg dostawy. Sporzgdzajg raporty dla potrzeb firmy i sprawdzajg ich zgodnosci
z procedurami. Biorg czynny udziat w planowaniu produkcji i optymalizacji zakupéw
tak, aby zapewni¢ ciggtos¢ procesu produkcyjnego.



Nieco odmienng specyfike pracy ma inzynier transportu pracujacy na stanowisku
logistyka. Jego zadania zawodowe zwigzane sg wowczas z pozyskaniem i organizacjg
srodkéw transportu do wywozu towaréw, a takze planowaniem i optymalizacjg tras
samochodéw dostawczych. Poza tym logistyk ten weryfikuje i negocjuje warunki
realizacji zlecen transportowych i rozlicza zrealizowane ustugi transportowe. Waznym
elementem pracy na tym stanowisku jest réwniez wspétpraca z klientami, dostawcami
oraz przewoznikami zaréwno w kraju, jak i za granica. Licza sie szybkie i trafne
decyzje.

Pracujac na stanowisku specjalisty ds. transportu, inzynier transportu zarzgdza flotg
samochodowg, optymalizuje i kontroluje jej koszty, realizuje zlecenia transportowe oraz
organizuje transport. Prowadzi analizy rynku dostawcdéw, ustug, pojazdéw
samochodowych oraz dokumentacje eksploatacyjng parku samochodowego, utrzymuje
state kontakty z przewoznikami i klientami oraz pracownikami innych wydziatéw.

Do zadan dyrektora (kierownika) transportu nalezy natomiast koordynacja i organizacja
pracy dziatu, czy podlegtych wydziatéw, analiza kosztéw i organizacja transportu,
planowanie dziatah optymalizujgcych koszty transportu, monitorowanie procesu
transportu i bezposrednie raportowanie do Zarzadu, czy kierownictwa wyzszego
szczebla. Poza tym zatrudniony na tym stanowisku logistyk, odpowiada za otrzymanie
koncesji na przew6z towardéw niebezpiecznych, decyduje o zakupie samochoddéw, ich
wyposazenia, ciggnikow, naczep (tablice ADR, TIR), a takze dokonuje oceny
przewoznikéw oraz analizy kwalifikacji podwtadnych.

Zauwazalng tendencjg stato sie, ze firmy, obnizajgc koszty, zaczety przekazywac
zadania z zakresu logistyki zewnetrznym agencjom na zasadzie outsourcingu.
Redukujac liczbe zatrudnionych logistykéw, firmy nie chcg jednak zupetnie pozbywac
sie kontroli nad dostawami i transportem, zostawiajg wiec w firmie przynajmniej
jednego z nich, jako tzw. logistyka wewnetrznego. Do jego zadah nalezy wéwczas
wynajmowanie samochodéw do przewozu towaréw od firmy przewozowej, a takze
decydowanie o trasach dostaw i ustalanie ich harmonogramow. Jako tzw. logistyk
zewnetrzny, inzynier transportu pracuje w wyspecjalizowanej agencji obstugujacej
réwnoczesnie kilka przedsiebiorstw, gdzie zajmuje sie przesytkg wyrobéw miedzy
klientami. Planuje oraz koordynuje przeptyw produktéw wedtug zyczenia klienta oraz
pomaga dobrac¢ odpowiedni rodzaj taboru.

W swojej pracy logistyk wykorzystuje komputer z odpowiednim oprogramowaniem i
dostepem do Internetu, drukarke, faks, kserokopiarke, telefon.

Srodowisko pracy
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SRODOWISKO PRACY

Warunki materialne

Praca inzyniera transportu - logistyka odbywa sie gtdwnie w pomieszczeniach
biurowych.

Inzynier transportu wykonujgc swojg prace nie jest bezposrednio narazony na
niebezpieczne czynniki wywotane srodowiskiem pracy, jednak dtugotrwate



przebywanie w pozycji siedzacej i przed ekranem monitora moze niekorzystnie
wptywac na zdrowie. Np. dtugotrwate wykonywanie pracy w niewtasciwej pozycji ciata
czesto powoduje dolegliwosci bélowe i zmiany zwyrodnieniowe stawdw, zwtaszcza
kregostupa, a dtugotrwata praca przy monitorze moze by¢ Zzrédtem ktopotédw ze
wzrokiem.

Warunki spoteczne

Praca inzyniera transportu opiera sie na kontaktach miedzyludzkich. W zaleznosci od
miejsca zatrudnienia praca logistyka moze mie¢ zaréwno charakter indywidualny, jak i
zespotowy. W przewazajgcej mierze jest to jednak praca indywidualna. Kontakty z
ludZmi sg niezbedne w wypadku konsultowania zmian rozktadéw, negocjacji z
klientami, dostawcami oraz przewoznikami zaréwno w kraju, jak i za granicg, a takze z
innymi dziatami firmy.

Warunki organizacyjne

Inzynier transportu - logistyk pracuje 8 godzin, tylko w dzien. Zdarza sie jednak, ze
czas ten ulega wydtuzeniu w sytuacjach, kiedy wprowadzany jest nowy rozktad jazdy
lub tez wtedy, gdy nastgpig nieprzewidziane zmiany w funkcjonowaniu przewozdéw, np.
awaria srodka transportu, zamkniecie dotychczasowej drogi przejazdowej. W takich
sytuacjach niezbedna jest réwniez praca w dni wolne od pracy (wolne soboty, Swieta).

Inzynier transportu posiada duzg swobode w doborze metod dziatania. Zwierzchnicy
nadzoruja jedynie wybdr gtéwnych celdw i zadan. Jego czynnosci sg z reguty rutynowe,
powtarzajgce sie, przewidywalne. Praca ta wigze sie przede wszystkim z
odpowiedzialnoscig za funkcjonowanie przedsiebiorstwa.

Wymagania psychologiczne
Ostatnia aktualizacja - 09.2009

Zawdd inzyniera transportu - logistyka wymaga cech i predyspozycji zwigzanych
zaréwno z pracg biurowg, z danymi, jak i z pracg z ludZzmi. Poza tym logistyk powinien
wykazywac zdolnosci do pozyskiwania i utrzymywania kontaktéw, by¢ doskonatym
organizatorem i posiadac¢ umiejetnos¢ zarzgdzania wtasnym czasem pracy, a takze
umiejetnos¢ pracy w grupie. Dodatkowo powinien posiadac zdolnosci analitycznego
myslenia i wtasciwej argumentacji swoich pomystéw.

Biorgc pod uwage, ze praca inzyniera transportu jest pracg biurowa w gtéwnej mierze z
réznego typu danymi i liczbami, niezbedne wydaja sie w niej, takie cechy jak
spostrzegawczos¢, doktadnosc¢, wytrwatosé, cierpliwosé, a takze uzdolnienia
rachunkowe, np. przy sporzgdzaniu kalkulacji przewozowych oraz umiejetnos¢
korzystania z technologii informatycznych. Natomiast przy projektowaniu tras
przejazdu niezbedne w tym zawodzie sg rozumowanie logiczne, wyobraznia i twércze
myslenie, ktére pozwalajg inzynierowi transportu wyobrazi¢ sobie przyszte potaczenia i
znalez¢ optymalng, ze wzgledéw ekonomicznych, droge przejazdu.

W pracy logistyka bardzo waznymi cechami z psychologicznego punktu widzenia sg
réwniez: odpornos¢ emocjonalna oraz radzenie sobie w sytuacjach kryzysowych. Jest to
zwigzane z nieprzewidzianymi sytuacjami stresowymi, np. awariami Srodkéw
transportu, gdy jakies czesci potrzebne do produkcji zostang pomylone podczas



transportu i trzeba podejmowac szybkie decyzje dotyczace dostarczenia ich np.
samolotem. Praca w logistyce wigze sie ze stresem i koniecznoscig szybkiego
podejmowania decyzji

Wysoki stopieh specjalizacji stanowisk wymaga od inzyniera transportu duzej
samodzielnosci i umiejetnosci radzenia sobie bez pomocy zwierzchnika. Wiekszos¢
dziatanh wymaga sprawnego gospodarowania czasem, systematycznosci,
odpowiedzialnosci i dobrej organizacji. Natomiast kontakty z przewoznikami,
dostawcami i odbiorcami ustug, wymagaja od inzyniera transportu wysokiej kultury
osobistej, umiejetnosci jasnego formutowania przekazu, stosowania zasad komunikacji
interpersonalnej, zasad negocjacji.

Ze wzgledu na specyfike czynnosci zawodowych w pracy logistyka przydatne sg
zainteresowania spoteczne i menedzerskie (praca z ludzmi) oraz techniczne i naukowe,
wynikajgce z ukierunkowania zawodowego. Bardzo przydatne w wypadku inzyniera
transportu sg zainteresowania geografig. Ma to zwigzek z ciggtym postugiwaniem sie
mapa, w celu analizowania istniejgcych i funkcjonujacych juz rozktadéw jazdy, jak i
tworzenia nowych potaczeh pomiedzy oddalonymi od siebie miejscowosciami. Ponadto
do lepszego funkcjonowania w zawodzie mogg przyczynic sie szerokie,
interdyscyplinarne zainteresowania takimi dziedzinami, jak ekonomia, zarzgdzanie,
informatyka, stosunki miedzynarodowe, matematyka, jezyki obce.

Wymagania fizyczne i zdrowotne

Ze wzgledu na wydatek energetyczny praca inzyniera transportu zaliczana jest do prac
lekkich. Nie ma zatem szczegdlnych wymagan fizycznych i zdrowotnych w stosunku do
kandydatéw do tego zawodu.

Warunki podjecia pracy w zawodzie

Warunki podjecia pracy w zawodzie sg zalezne od rodzaju przedsiebiorstwa oraz od
typu stanowiska zajmowanego przez inzyniera. Niezbednym warunkiem jest
wyksztatcenie srednie wsparte dtugoletnig praca w firmie na stanowiskach
wykonawczych, zwigzanych bezposrednio z zawodem. Bardzo przydatne sg réznego
rodzaju kursy, organizowane przez macierzystg firme. Sg to m.in. kursy dyspozytora,
dyzurnego ruchu, BHP, tworzenia rozktadéw jazdy. W wypadku specjalisty ds.
technologii transportu wewnetrznego i magazynowania niezbednym warunkiem
podjecia pracy jest wyksztatcenie wyzsze o specjalnosci transport oraz znajomosc
jezykéw obcych. Wskazana jest znajomos¢ angielskiego i niemieckiego. Zaréwno w
pierwszym, jak i w drugim wypadku niezbedna jest znajomos$¢ obstugi komputera.
Mozliwosci awansu w hierarchii zawodowej

Mozliwosci awansu w hierarchii zawodowej sg zalezne od stopnia specjalizacji
pracownika na tym stanowisku. Im wezsza specjalizacja, tym mniejsze mozliwosci
awansu. Jest to zwigzane z tym, iz osoba bedgca wysokiej klasy specjalistg piastuje
samodzielne stanowiska, znajdujgce sie niejako obok tradycyjnej struktury
awansowania. W zawodzie tym mozliwe sg awanse, zwigzane z przesunieciami na
stanowiska kierownicze.

Mozliwosci podjecia pracy przez dorostych

Ostatnia aktualizacja - 09.2009

Mozliwos¢ podjecia pracy przez dorostych w tym zawodzie w duzej mierze zalezy od
polityki kadrowej przedsiebiorstw. Niektére firmy preferujg mtodych ludzi, tam granica
wieku jest 30 rok zycia. Inne, za wazniejsze uwazajgc doswiadczenie, chetnie
zatrudniajg ludzi starszych, pomiedzy 40 i 50 rokiem zycia. Wszystkie jednak



wymagajg wyzszego wyksztatcenia technicznego i praktyki na zblizonych
stanowiskach.

Mozliwosci zatrudnienia
Ostatnia aktualizacja - 09.2009

Inzynierowie transportu moga podjg¢ prace we wszystkich ogniwach systemu
transportowego, tzn. w przedsiebiorstwach transportowych (transport miejski,
dalekobiezny krajowy i miedzynarodowy), w firmach przewozowych i spedycyjnych, w
dziatach transportu przedsiebiorstw, w centrach logistycznych przedsiebiorstw
dystrybucyjnych i produkcyjnych, ktére zlokalizowane sa z reguty w okolicach
wiekszych miast, przy waznych trasach drogowych i kolejowych, w policji drogowej i
Inspekcji Transportu Drogowego, w wydziatach komunikacji samorzadéw gminnych,
powiatowych i wojewédzkich, w specjalistycznych firmach swiadczacych ustugi
transportowe (kolumny transportu sanitarnego, jednostki ratownictwa drogowego), w
fabrykach samochodéw (w dziatach konstrukcyjnych i badawczych), w biurach
konstrukcyjnych firm miedzynarodowych zajmujgcych sie produkcja podzespotéw dla
przemystu motoryzacyjnego, a takze w przedsiebiorstwach zaplecza transportu
samochodowego (stacje obstugi technicznej, zaktady napraw, stacje diagnostyczne).
Poza tym w zawodzie mozliwe jest samozatrudnienie. Inzynierowie transportu mogg
otwierac swoje wiasne firmy ustugowe.

Liczba pracownikéw poszukiwanych na stanowiska w dziatach logistyki rosnie.
Stanowiska oferujg firmy transportowe i spedycyjne. Specjalisci poszukiwani sg
réwniez w duzych centrach dystrybucyjnych i przez globalne sieci sprzedazy
detalicznej w rodzaju Auchan, Carrefour czy Tesco. Ofert pracy warto szuka¢ réwniez w
duzych firmach produkcyjno-handlowych.

Bez doswiadczenia zawodowego najtatwiej dostac sie na praktyke lub stanowisko
asystenckie, ale firmy poszukujg réwniez mtodych oséb z potencjatem, aby obsadzi¢
pozycje specjalistéw. Do najczesciej poszukiwanych pracownikéw naleza: specjalisci ds.
transportu, spedytorzy krajowi i miedzynarodowi, specjalisci ds. planowania, specjalisci
ds. obstugi klienta, specjalisci ds. importu i eksportu. Oferty dotyczace najwyzszych
stanowisk: kierownikéw i dyrektoréw transportu, pojawiajg sie rzadziej, poniewaz wiele
rekrutacji prowadzonych jest wewnetrznie.

Zapotrzebowanie na dobrze wyksztatconych inzynieréow transportu jest obecnie bardzo
duze. Mogg oni pracowac jako specjalisci:

- ds. sprzedazy i prognozowania popytu,
- ds. planowania zakupéw,

- handlu elektronicznego,

- obstugi klientow,

- zarzadzania centrum dystrybucyjnym,

- gospodarki magazynowej oraz spedycji,



- spedytorzy,

- administratorzy taboru,

- organizatorzy transportu.
Zawody pokrewne

Ostatnia aktualizacja - 09.2009

Kierownik ds. zaopatrzenia i sprzedazy
Technik transportu kolejowego
Kierownik ds. spedycji

Dyzurny ruchu

Spedytor

Dyspozytor
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