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Inna nazwa zawodu: nie wystepuja - brak
Zadania i czynnosci

Gtéwnym zadaniem agenta clearingowego jest posredniczenie w obrocie
wierzytelnosciami (dtugami) na podstawie ofert sktadanych przez zainteresowanych
zaréwno ich sprzedazg jak i zakupem. W tym celu przyjmuje na pisSmie oferty kupna lub
sprzedazy dtugéw od przedsiebiorstw, bankow, zaktadow (podmiotéw gospodarczych),
rzadko od oséb prywatnych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg a nastepnie
posredniczy miedzy firmami w Scigganiu naleznosci poprzez sprzedawanie dtugéw na
rynku, bgdz doprowadzenie do ich rekompensaty (zwrotu naleznosci). Inng forma jest
doprowadzenie do zawarcia umowy miedzy dtuznikiem a nabywca dtugu. Umowa taka
polega najczesciej na roztozeniu dtugu na raty lub jego wymianie na inny rodzaj
zobowigzania.

W praktyce pierwszym zadaniem agenta jest sprawdzenie wiarygodnosci finansowej
poszczegblnych firm np. od komornika sgdowego uzyskuje informacje o zadtuzeniach
oraz czy nie ma zastrzezen dotyczacych sprzedania okreslonego dtugu, sprawdza w
rejestrach sgdu,czy dana osoba podpisana na dokumentach moze reprezentowad
firme. Wszystkie uzyskane informacje wprowadza do komputerowej bazy danych (np.
dane dotyczgce dtugu - kto, komu, ile). Kolejnym zadaniem agenta jest znalezienie
nabywcy wierzytelnosci. Dodatkowo powinien starad sie o uzyskanie na rynku dtugéw
jak najwyzszej ceny, czyli musi sprzedac dtug jak najlepiej. Dlatego tez negocjuje z
dtuznikami cene sprzedazy wierzytelnosci a z nabywcami cene kupna.

Ponadto agent clearingowy zajmuje sie przygotowaniem porozumien tzw. cesji, czyli
przeniesienia praw wierzytelnosci i zawiadamianiem pisemnie dtuznika o zmianie
wierzyciela. Innym zadaniem agenta jest windykacja naleznosci, czyli odzyskanie od
dtuznika naleznosci bez posrednictwa sgdu.

Na zyczenie wierzyciela zastepuje go w sprawach sagdowych przeciwko dtuznikom.

Agent zajmuje sie réwniez doradztwem ekonomicznym w zakresie obrotu
wierzytelnosciami.

Innym rodzajem pracy agenta clearningowego jest prowadzenie wielostronnych
porozumien kompensacyjnych pomiedzy wzajemnie u siebie zadtuzonymi zaktadami w
formie tzw. ,fancucha kompensacyjnego”. W tym celu przygotowuje umowy dla
uczestnikéw ,tahcucha”,w ktérych sg okreslone kwoty potrgcen wzajemnych
naleznosci i zobowigzah wszystkich stron porozumienia. Prowadzi rozmowy z
dyrektorami, prezesami, gtdwnymi ksiegowymi przedsiebiorstw, negocjuje z nimi tzw.
.Sciezke” powigzan najkorzystniejszg dla wszystkich zainteresowanych. Jezdzac
samochodem od zaktadu do zaktadu doprowadza do podpisania kompensaty przez
wszystkich uczestnikéw porozumienia. Ustala forme ptatnosciza wykonang przez siebie
prace, np. wysokosc¢ prowizji, odsetek za wykonang ustuge. Podpisuje state umowy
ramowe dotyczgce wspotpracy w zakresie kompensowania i obrotu dtugami.

Srodowisko pracy



materialne sSrodowisko pracy

Agent clearningowy pracuje w pomieszczeniach biurowych Agencji lub biurach swoich
klientéw. Czesto przemieszcza siesamochodem - jezdzgc do klientéw w sprawach
kompensacyjnych i innych - wedtug potrzeb. Praca jego jest silnie stresujgca, pracuje
on w dos¢ duzym tempie. Dlatego tez istnieje zwiekszone ryzyko zachorowan na
nerwice, choroby wrzodowe.

warunki spoteczne

Praca agenta ma charakter indywidualny i samodzielny w zakresie sposobdéw
wykonywania zadah. Jego kontakty z ludzmi sg bardzo czeste - prowadzi rozmowy z
wierzycielami, dtuznikami, negocjuje warunki i sposoby oddania dtugdw, reprezentuje
dtuznikow, wierzycieli na rynku dtugéw, prowadzi wywiady majgce na celu sprawdzenie
wiarygodnosci finansowej danej firmy. Rozmawia z syndykami, komornikami sagdowymi,
sedzig komisarzem, czesto radzi sie i rozmawia ze wspétpracownikami. Ze wzgledu na
intensywnos¢ i wielostronnos¢kontaktéw z ludzmi jest narazony na ryzyko konfliktow z
ludzmi.

warunki organizacyjne

Agent clearningowy pracuje od 6 do 9 godzin dziennie. Ma state godziny pracy. Praca
odbywa sie tylko w dzien, bez koniecznosci pracy w niedziele i Swieta. Ze wzgledu na
czeste kontakty na ,wysokim szczeblu” z dyrektorami przedsiebiorstw, gtéwnymi
ksiegowymi wskazane jest, aby pracowat w ubraniu reprezentacyjnym. Czesto
przemieszcza sie poza miejscem pracy, na niewielkich badz duzych odlegtosci (zalezne
to jest od siedziby dtuznikdw). W zwigzku z tym wskazane jest aby agent clearningowy
posiadat nie tylko prawo jazdy ale i swéjwtasny samochdd . Funkcje i zaleznosci
organizacyjne zalezne sg od tego, czy jest on pracownikiem Agencji, czy tez jego
witascicielem i zwierzchnikiem dla pracownikéw.

Wymagania psychologiczne

Ze wzgledu na rodzaj pracy agenta w duzym stopniu zwigzany z obstugg klientéw
wydaje sie, ze najwazniejszg umiejetnoscig w pracy jest umiejetnos¢ nawigzywania
kontaktéw z ludZzmi i postepowania z nimi. Od sposobu rozpoczecia rozmowy i
poprowadzenia jej w odpowiednim kierunku zalezy czy uzyska niezbedne informacje i
czy uzyska korzystng cene sprzedazy wierzytelnosci. Od jego umiejetnosci
negocjacyjnych zalezy czy zostanie podpisana umowa handlowa, utworzona
kompensata dla redukcji dlugéw a takze uzyskanie dla klientéw najkorzystniejszych
warunkéw kupna badz sprzedazy. Czeste kontakty z r6znymi klientamii rodzaj
swiadczonych im ustug powoduja, ze agent clearningowy powinien mie¢ duzg tatwosc¢
wypowiadania sie w mowie i pismie ; niezbedna jest takze zdolnos¢ do logicznego
whnioskowania np. przy ustalaniu tanhcucha kompensacyjnego wigzgcego réznych
klientow.

Agent klark powinien szybko i prawidtowo wykonywa¢ dziatania arytmetyczne np. po to
by nie narazi¢ klienta lub wtasnej agencji na straty materialne. W jego pracy wazne
jest przejawianie i podejmowanie dziatah z wtasnej inicjatywy (nie moze czekad az
sami nabywcy zgtoszg sie po zakup wierzytelnosci, narazitby agencje na duze straty
materialne). W pracy agenta przydatne sg zainteresowania naukami prawniczymi,
ekonomicznymi.



Wymagania fizyczne i zdrowotne

W zawodzie agenta clearningowego przydatna jest duza sprawnosc¢ uktadu krazenia.
Moga w tym zawodzie pracowac osoby z dysfunkcjg konczyn gérnych - wazne jest, by
przynajmniej jedna reka byta sprawna (do pisania, wprowadzania danych do
komputera), a takze nie ma ograniczehn w zatrudnianiu osdb poruszajgcych sie na
wozkach inwalidzkich lub z dysfunkcja konczyn dolnych.

Wzgledne przeciwwskazania do podjecia pracy w tym zawodzie dotyczg cukrzycy,
astmy. Zdrowotne przeciwwskazania bezwzgledne do podjecia pracy w tym zawodzie
dotyczg padaczki, psychoz, przewlektych choréb uposledzajgcych sprawnosé
organizmu, silnych - nie do korekcji wad wzroku.

Warunki podjecia pracy w zawodzie

Do podjecia pracy w zawodzie agenta clearningowego niezbedne jest posiadanie
minimum sredniego wyksztatcenia. Obecnie nie ma mozliwosci zdobycia kwalifikacji na
specjalnych kursach przygotowujgcych do tego typu pracy. Dlatego duze szanse na
zatrudnienie w tym zawodzie majg osoby, ktére zdobyty doswiadczenie w pracy o
podobnym profilu np. maklera towaréw, windykatora, komornika sadowego. Mile
widziane jest prawo jazdy - a nawet posiadanie wtasnego samochodu oraz obstuga
komputera.

Mozliwosci awansu w hierarchii zawodowej

W zawodzie agenta klark istniejg duze mozliwosci rozwoju kariery zawodowej - moze
zajmowac sie najtrudniejszymi zadaniami, moze poznawszy dobrze warunki,
srodowisko pracy zatozy¢ wtasng agencje lub prywatng firme wyspecjalizowang w
réznych formach kompensowania dtugéw.

Mozliwosci podjecia pracy przez dorostych

W zawodzie agenta clearningowego moga podjg¢ prace zaréwno osoby mtodsze, po
ukonczeniu szkoty Sredniej jak i starsze. Gérna granica wieku rozpoczecia pracy nie
powinna jednak przekracza¢ 40 roku zycia.

Mozliwosci zatrudnienia

Informacje bedg sukcesywnie uzupetniane.

Zawody pokrewne

- agent celny

- posrednik pracy

- laborant

- agent ubezpieczeniowy

- radca prawny



- operator wprowadzania danych
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